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I. GIэI THÍCH THUђT NGѳ 
 

ThuѾÔ ÎÇҟ 'ÉѹÉ ÔÈþÃÈ 

M-Banking M-"ÁÎËÉÎÇ ÌÛ ÄҍÃÈ ÖҚ .ÇÝÎ ÈÛÎÇ íÉҋÎ ÔҞ ÄÏ -3" ÃÕÎÇ ÃѺÐ ÃÈÏ +ÈÜÃÈ 

ÈÛÎÇ $ÏÁÎÈ ÎÇÈÉҋÐ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÃÜÃ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ ÎÇÝÎ ÈÛÎÇ ÔÒðÎ Î҈Î ÔѹÎÇ 

ÓҐȟ ÇґÍȡ 

ΧȢ )ÎÔÅÒÎÅÔ "ÁÎËÉÎÇ ÑÕÁ íҍÁ ÃÈҌȡ ÈÔÔÐÓȡȾȾÅÂÁÎËȢÍÓÂȢÃÏÍȢÖÎȾ  

2. ѰÎÇ ÄҚÎÇ ÔÒðÎ ÔÈÉ҇Ô Âҍ ÄÉ íҔÎÇ --eMobile (Mobile Banking) 

ΩȢ 4ÉÎ ÎÈѿÎ 3-3 ɉ3-3 "ÁÎËÉÎÇɊ 

Soft Token ,Û ÐÈщшÎÇ ÔÈҜÃ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÌѺÙ ÍÞ /40 ÑÕÁ ҜÎÇ ÄҚÎÇ --%ÍÏÂÉÌÅ ÃқÁ 
-3"ȟ íщҙÃ ÃÛÉ í҃Ô ÔÒðÎ íÉҋÎ ÔÈÏѸÉ ÄÉ íҔÎÇ ÈÏ҃Ã ÍÜÙ ÔþÎÈ ÂѹÎÇȢ 

4ÈÉ҇Ô Âҍ ÂѹÏ ÍѾÔ 
RSA Token 

4ÈÉ҇Ô Âҍ ÂѹÏ ÍѾÔ 23! 4ÏËÅÎ ÌÛ ÔÈÉ҇Ô Âҍ ÃÕÎÇ ÃѺÐ ÍÞ ØÜÃ ÎÈѾÎ ÇÉÁÏ 

ÄҍÃÈ ɉ-Þ /40ɊȢ -Þ /40 ØÜÃ ÎÈѾÎ íщҙÃ ÔҠ íҔÎÇ ÈÉ҉Î ÔÈҍ ÔÒðÎ 4ÏËÅÎ 

ÖÛ Ãĕ ÈÉҋÕ ÌҠÃ ÔÒÏÎÇ ÖĔÎÇ άΦ ÇÉÝÙ ɉÓÁÕ άΦ ÇÉÝÙ Ó҆ ÔÈÁÙ íҒÉ ÍÞ ØÜÃ ÎÈѾÎ 

ÍҔÔ ÌѻÎɊȢ 

USB Token CA 

 

53" ÔÏËÅÎ #! ÌÛ ÔÈÉ҇Ô Âҍ ÌщÕ ÇÉҟ ÃÈҟ ËĻ ÓҐ ÃқÁ ËÈÜÃÈ ÈÛÎÇȢ $ҟ ÌÉҋÕ 

ÔÒÏÎÇ 53" ÔÏËÅÎ #! íщҙÃ ÂѹÏ ÍѾÔ ÂҗÉ ÍÞ ÎÈѾÎ ÄѸÎÇ ÃÜ ÎÈÝÎ- mã 

0). ÄÏ ËÈÜÃÈ ÈÛÎÇ ÑÕѹÎ ÌĻȢ 

#Èҟ ËĻ ÓҐ #!  #Èҟ Ëý ÓҐ íщҙÃ ÓҞ ÄҚÎÇ ÔÒÏÎÇ ÃÜÃ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ íÉҋÎ ÔҞ ÎÈҀÍ ØÜÃ íҍÎÈ 

ÄÁÎÈ ÔþÎÈ ÃқÁ ÎÇщҖÉ ËĻȟ ÂѹÏ íѹÍ ÔþÎÈ ÔÏÛÎ Ö҄Î Äҟ ÌÉҋÕ ÖÛ ÇÉÜ ÔÒҍ ÐÈÜÐ 

lý. 

.ÇщҖÉ ÑÕѹÎ ÔÒҍ 
(Admin) 

,Û ÎÇщҖÉ íщҙÃ $ÏÁÎÈ ÎÇÈÉҋÐ ÃÈҌ íҍÎÈ ÑÕѹÎ ÌĻ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÃқÁ 

DÏÁÎÈ ÎÇÈÉҋÐȟ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÃқÁ ÎÈҟÎÇ ÎÇÕҖÉ ÎÈѾÐ ÌҋÎÈȟ ÎÇщҖÉ ÄÕÙҋÔ 

ÌҋÎÈȢ !ÄÍÉÎ ËÈĖÎÇ íщҙÃ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÃÜÃ ÖÁÉ ÔÒĔ ÎÈѾÐ ÌҋÎÈȟ ÄÕÙҋÔ ÌҋÎÈȢ 

.ÇщҖÉ ÎÈѾÐ ÌҋÎÈ 
(Maker) 

,Û ÎÇщҖÉ íщҙÃ $ÏÁÎÈ ÎÇÈÉҋÐ ÃÈҌ íҍÎÈ ÎÈѾÐ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

ÌðÎ Èҋ ÔÈҐÎÇ )ÎÔÅÒÎÅÔ ÂÁÎËÉÎÇȢ #ÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÎÛÙ ÃÈҌ íщҙÃ ÇÈÉ ÎÈѾÎ 

ÔÒðÎ Èҋ ÔÈҐÎÇ ÖÛ ÃÈщÁ íщҙÃ ÇҞÉ ÔҕÉ -3"Ȣ 

.ÇщҖÉ ÄÕÙҋÔ ÌҋÎÈ 
(Checker) 

,Û ÎÇщҖÉ íщҙÃ $ÏÁÎÈ ÎÇÈÉҋÐ ÃÈҌ íҍÎÈ ÐÈð ÄÕÙҋÔ ÃÜÃ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ ÄÏ 

ÎÇщҖÉ ÎÈѾÐ ÌҋÎÈ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎȢ 
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II. MA.' .(ђP Hџ THѤNG 

1. MáÎÇ ÎÈѾp lѻÎ íѻu 
 "щҕÃ Χȡ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÔÒÕÙ ÃѾÐ ÔÈÅÏ íщҖÎÇ ÄѽÎȡ 

https://ebank.msb.com.vn/IBScorp 

 

"щҕÃ Ψȡ MÉ҈Î ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íáÎÇ ÎÈѾÐ 

- 4ðÎ ÔÒÕÙ ÃѾÐȡ MщҙÃ ÑÕĻ ËÈÜÃÈ íáÎÇ ËĻ ÖҕÉ -3" 
ÔÈĖÎÇ ÑÕÁ ÍѽÕ ÂÉ҉ÕȢ 

- -ѾÔ ËÈѼÕ íáÎÇ ÎÈѾÐ ÌѻÎ íѻÕȡ MщҙÃ ÇҞÉ Ö҈ ÅÍÁÉÌ 
1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÞ íáÎÇ ËĻȢ 

- -Þ ËÉ҉Í ÔÒÁȡ .ÈѾÐ ÃÈþÎÈ ØÜÃ ÔÈÅÏ ÍÞ ÈÉ҉Î ÔÈҍ 
- .ÈѺÎ ÃÈҎÎ MáÎÇ ÎÈѾÐ 

 

"щҕÃ Ωȡ 4ÈÁÙ íҒÉ ÍѾÔ ËÈѼÕ 

- M҉ ÂѹÏ íѹÍ ÁÎ ÔÏÛÎ ÂѹÏ ÍѾÔ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÖÛ ÇÉÁÏ 
ÄҍÃÈ ÃÈÏ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕ ÔÈÁÙ íҒÉ ÍѾÔ 
ËÈѼÕ ÓÁÕ ÌѻÎ íáÎÇ ÎÈѾÐ íѻÕ ÔÉðÎ ÖÛ íҍÎÈ Ëĺ ΧΨ 
ÔÈÜÎÇȾΧ ÌѻÎȢ 

- -ѾÔ ËÈѼÕ ÃѻÎ Ãĕ ÔҒÉ ÔÈÉ҉Õ ά ËĻ ÔҠ ÂÁÏ ÇґÍȡ  
V +Ļ ÔҠ ÃÈҟ ÈÏÁȠ 
V +Ļ ÔҠ ÃÈҟ ÔÈщҖÎÇȠ 
V +Ļ ÔҠ ÓҐȢ 
V +Ļ ÔҠ í҃Ã ÂÉҋÔ 

 

2. 8Ҟ ÌĻ ËÈÉ ÑÕðÎ ÍѾÔ ËÈѼÕ 
- (ҋ ÔÈҐÎÇ Ó҆ ËÈĕÁ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÒÕÙ ÃѾÐ ËÈÉ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÓÁÉ ÍѾÔ ËÈѼÕ ÔÒÏÎÇ Ϋ ÌѻÎ 

ÌÉðÎ ÔÉ҇ÐȢ 

- 4ÒÏÎÇ ÔÒщҖÎÇ ÈҙÐ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÒÕÙ ÃѾÐ Âҍ ËÈĕÁ ÈÏ҃Ã ÑÕðÎ ÍѾÔ ËÈѼÕȟ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÖÕÉ 

ÌĔÎÇ ÌÉðÎ Èҋ ÎÇÁÙ ÖҕÉ #.Ⱦ0'$ ÇѻÎ ÎÈѺÔ ÃқÁ -3" í҉ íщҙÃ Èғ ÔÒҙ ËþÃÈ ÈÏѸÔ ÌѸÉ ÔÛÉ 

ËÈÏѹÎ ÔÒÕÙ ÃѾÐ ɉÍѾÔ ËÈѼÕ ÍҕÉ íщҙÃ ÇҞÉ ÌѸÉ ÑÕÁ ÅÍÁÉÌɊ ÈÏ҃Ã ÃѺÐ ÌѸÉ ÍѾÔ ËÈѼÕ ÍҕÉ 

ɉÍѾÔ ËÈѼÕ ÍҕÉ íщҙÃ ÇҞÉ ÌѸÉ ÑÕÁ 3-3ɊȢ 

 

  

https://ebank.msb.com.vn/IBScorp
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III. TRUY VюN THÔNG TIN 

1. 4ÒÕÙ ÖѺÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÓҐ Äщ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ 
"щҕÃ Χȡ #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4ÛÉ ËÈÏѹÎȾ4ÒÕÙ ÖѺÎ 4ÛÉ ËÈÏѹÎȢ 

"щҕÃ Ψȡ #ÈҎÎ ÌÏѸÉ ÔÛÉ ËÈÏѹÎȾÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÃѻÎ ÔÒÕÙ ÖѺÎ 

"щҕÃ Ωȡ #ÈҎÎ  Ȣ #ÈҎÎ 8ÕѺÔ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÏÛÎ ÂҔ ÔѺÔ Ãѹ ÃÜÃ ÔÛÉ 

ËÈÏѹÎ ÈÏ҃Ã ÃқÁ Χ ÔÛÉ ËÈÏѹÎȟ ÆÉÌÅ ØÕѺÔ íҍÎÈ ÄѸÎÇ %ØÃÅÌ ÈÏ҃Ã 0$& 

 
 

2. 4ÒÕÙ ÖѺÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ,ҍÃÈ ÓҞ ÔѸÏ ÌҋÎÈȾ,ҍÃÈ ÓҞ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
"щҕÃ Χȡ #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4ÛÉ ËÈÏѹÎȾ4ÒÕÙ ÖѺÎ 4ÛÉ ËÈÏѹÎȢ 

"щҕÃ Ψȡ #ÈҎÎ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÃѻÎ ÔÒÕÙ ÖѺÎȢ #ÈҎÎ ,ҍÃÈ ÓҞ ÔѸÏ ÌҋÎÈȾ ,ҍÃÈ ÓҞ 

ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

"щҕÃ Ωȡ #ÈҎÎ ÂÉ҉Õ ÔщҙÎÇ  í҉ Ãĕ ÔÈ҉ ÎÈѾÐ ÔÈðÍ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔýÍ ËÉ҇ÍȢ #ÈҎÎ 4ýÍ 

ËÉ҇Íȟ Ë҇Ô ÑÕѹ ÌҋÎÈȾÇÉÁÏ ÄҍÃÈ ÈÉ҉Î ÔÈҍ ÐÈþÁ ÄщҕÉȢ 

 

 

"щҕÃ Ϊȡ #ÈҎÎ í҉ ØÕѺÔ ÂÜÏ ÃÜÏ 
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3. 4ÒÕÙ ÖѺÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 'ÉÁÏ ÄҍÃÈ íҍÎÈ Ëĺ 

"щҕÃ Χȡ #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎȾ4ÒÕÙ ÖѺÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ íҍÎÈ Ëĺ 
"щҕÃ Ψȡ #ÈҎÎ ØÅÍ ÃÈÉ ÔÉ҇Ô ÃÜÃ ÌҋÎÈ íҍÎÈ Ëĺ Ãĕ ÔÒѸÎÇ ÔÈÜÉ 4ÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÔÈÛÎÈ ÃĖÎÇ 

 

4. 4ÒÕÙ ÖѺÎ $ÁÎÈ ÓÜÃÈ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÈщҗÎÇ 

"щҕÃ Χȡ #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4ÛÉ ËÈÏѹÎȾ$ÁÎÈ ÓÜÃÈ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÈщҗÎÇ 
"щҕc 2: #ÈҎÎ ØÅÍ ÃÈÉ ÔÉ҇Ô ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÎÇщҖÉ ÈщҗÎÇ 

 

 

 

5. 4ÒÕÙ ÖѺÎ 4ÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÒѹ ÌщшÎÇ 
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"щҕÃ Χȡ #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎȾ4ÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÒѹ ÌщшÎÇ 
"щҕÃ Ψȡ NÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔýÍ ËÉ҇Í ÌҍÃÈ ÓҞ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ Ǫ ÌÏѸÉ ÔýÍ ËÉ҇Í 
#ĕ ÔÈ҉ ÃÈҎÎ ,ÏѸÉ ÔýÍ ËÉ҇Íȡ 4ýÍ ÔÈÅÏ ÆÉÌÅ ÈÏ҃Ã 4ýÍ ÔÈÅÏ ÎÇщҖÉ ÈщҗÎÇ 
"щҕÃ Ωȡ #ÈҎÎ ÆÉÌÅ ÌщшÎÇȾ.ÇщҖÉ ÈщҗÎÇ ÃѻÎ ÔÒÕÙ ÖѺÎȢ  
"щҕÃ Ϊȡ #ÈҎÎ 4ýÍ ËÉ҇Í ØÅÍ Ë҇Ô ÑÕѹ ÐÈþÁ ÄщҕÉ/#ÈҎÎ 8ÕѺÔ ÆÉÌÅ í҉ ÃÈÉ҇Ô ØÕѺÔ ÃÈÉ 
ÔÉ҇Ô. 
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IV. 4^.( .A.' $;.( #(/ .'чѪI TьO LџNH 

1. Chuy҉n khoѹn nҔi bҔ 
"щҕÃ Χȡ  

V #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ Chuy҉Î ËÈÏѹÎȾ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÎҔÉ ÂҔ ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÎĭÔȱ 

  

 

"щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÃÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÉ҈Î ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕȢ  
V ,щÕ Ļȡ 
Ͻ 3Ґ ÔÉ҈Î ÃѻÎ ÃÈÕÙ҉Î ËÈĖÎÇ íщҙÃ ÖщҙÔ ÑÕÜ ÓҐ Äщ ÃқÁ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÎÇÕґÎ ÈÏ҃Ã ÈѸÎ ÍҜÃ 

íщҙÃ ÃѺÐ  

+ #ÈҎÎ ,щÕ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÎÇщҖÉ ÎÈѾÎ ÃÈÏ ÌѻÎ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÕ 

Ͻ #ÈҎÎ TÈҖÉ ÇÉÁÎ ÃÈÕÙ҉Î í҉ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÌҍÃÈ ØҞ ÌĻ ÌҋÎÈ ÖÛÏ Χ ÎÇÛÙ ÔщшÎÇ ÌÁÉ 

+ (Ï҃Ã ÃÈҎÎ ÂѾÔ MҍÎÈ Ëĺ í҉ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÍҔÔ ÍҐÃ íҍÎÈ Ëĺ ÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÔÈÅÏ ÎÇÛÙȟ ÔÕѻÎ 

ÈÏ҃Ã ÔÈÜÎÇ ÔÒÏÎÇ ÍҔÔ ËÈÏѹÎÇ ÔÈҖÉ ÇÉÁÎ ÍÏÎÇ ÍÕҐÎ í҉ Èҋ ÔÈҐÎÇ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ 

ÄҍÃÈȢ 

V #ÈҎÎ  í҉ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÎÇ ÂщҕÃ ÔÉ҇Ð ÔÈÅÏȢ 
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"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÉ҉Í ÔÒÁ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė Ȱ)$ȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ ɉ3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 
23! 4ÏËÅÎȾ#Èҟ ËĻ ÓҐ #!Ɋ 

 

V #ÈҎÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

V #ÈҎÎ í҉ Ë҇Ô ÔÈĭÃ 

 

2. Chuy҉n khoѹn liên ngân hàng  
"щҕÃ Χȡ  

V #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎȾ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÌÉðÎ ÎÇÝÎ ÈÛÎÇ 
V  (Ï҃Ã ÎÈѺÎ ÎĭÔ  ÒґÉ ÃÈҎÎ Ȱ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÌÉðÎ ÎÇÝÎ 

hàngȱ 
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"щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÃÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 

V #ÈҎÎ ÐÈщшÎÇ ÔÈҜÃ ÃÈÕÙ҉Îȡ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÈщҖÎÇȾ #ÈÕÙ҉Î ÎÈÁÎÈ ΨΪȾέ ÑÕÁ ÓҐ ÔÛÉ 
ËÈÏѹÎ Ⱦ #ÈÕÙ҉Î ÎÈÁÎÈ ΨΪȾέ ÑÕÁ ÓҐ ÔÈ҅  

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÉ҈Î ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕȢ   
V ,щÕ Ļȡ 
Ͻ 6ҕÉ ÐÈщшÎÇ ÔÈҜÃ #ÈÕÙ҉Î ÎÈÁÎÈ ΨΪȾέ ÑÕÁ ÓҐ ÔÛÉ ËÈÏѹÎȾ#ÈÕÙ҉Î ÎÈÁÎÈ ΨΪȾέ ÑÕÁ 

ÓҐ ÔÈ҅: 

Á +ÈÉ ÎÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÎÇщҖÉ ÎÈѾÎȟ ÎÇÝÎ ÈÛÎÇ ÎÈѾÎ, 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÃѻÎ ÃÈҎÎ Ȱ4ÒÕÙ ÖѺÎ 

thông tinȱ í҉ íѹÍ ÂѹÏ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ íщҙÃ ÃÈÕÙ҉Î í҇Î íĭÎÇ ÎÇщҖÉ ÎÈѾÎȢ 

 
+ 6ҕÉ ÐÈщшÎÇ ÔÈҜÃ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÈщҖÎÇ:  

Á #ÈҎÎ ÂѾÔ MҍÎÈ Ëĺ í҉ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÍҔÔ ÍҐÃ íҍÎÈ Ëĺ ÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÔÈÅÏ ÎÇÛÙȟ ÔÕѻÎ ÈÏ҃Ã 

thánÇ ÔÒÏÎÇ ÍҔÔ ËÈÏѹÎÇ ÔÈҖÉ ÇÉÁÎ ÍÏÎÇ ÍÕҐÎ í҉ Èҋ ÔÈҐÎÇ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈȢ 

Á #ÈҎÎ 4ÈҖÉ ÇÉÁÎ ÃÈÕÙ҉Î ÌÛ Χ ÎÇÛÙ ÔщшÎÇ ÌÁÉ í҉ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÌҍÃÈ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÌҋÎÈ 

Á #ÈҎÎ Ȱ'ÉÁÏ ÄҍÃÈ í҇Î ÃÕҐÉ ÎÇÛÙȱ í҉ ÔÈҖÉ ÇÉÁÎ ØҞ ÌĻ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ ÍÕҔÎ ÎÈѺÔ í҇Î ΧάÈΩΦ 

ÃÜÃ ÎÇÛÙ Ôҝ ÔÈҜ Ψ í҇Î ÔÈҜ ά ÔÒÏÎÇ ÔÕѻÎȢ .҇Õ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÈĖÎÇ ÃÈҎÎ ÖÛ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ 

ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ ÓÁÕ ΧΫÈΩΦȟ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ Ó҆ íщҙÃ ØҞ ÌĻ ÖÛÏ ÎÇÛÙ ÌÛÍ ÖÉҋÃ ÓÁÕȢ 
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V #ÈҎÎ  í҉ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÎÇ ÂщҕÃ ÔÉ҇Ð ÔÈÅÏ 

"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÉ҉Í ÔÒÁ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė Ȱ)$ȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ ɉ3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 
23! 4ÏËÅÎȾ#Èҟ ËĻ ÓҐ #!Ɋ 

 

V #ÈҎÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

V #ÈҎÎ í҉ Ë҇Ô ÔÈĭÃ 

 

3. Chuy҉n khoѹÎ ÔÈÅÏ ÌĖȾ4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ 
 

"щҕÃ Χȡ  

V 6ҕÉ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÈÅÏ ÌĖȡ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÃÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ #ÈÕÙ҉Î 
ËÈÏѹÎȾ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÈÅÏ lô 

 

V 6ҕÉ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇȡ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÃÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ Thanh toán/Thanh toán 
ÌщшÎÇ => #ÈҎÎ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ ÔÒÏÎÇ Èҋ ÔÈҐÎÇȾ4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ ÎÇÏÛÉ Èҋ 
ÔÈҐÎÇ  
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 "щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÌĖȾ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ  

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ Ãĕ ÔÈ҉ ÃÈҎÎ Ngày ÈÉҋÕ ÌҠÃȡ .ÇÁÙ ËÈÉ ÄÕÙҋÔ ÔÈÛÎÈ ÃĖÎÇ ÈÏ҃Ã 4ÈÅÏ ÌҍÃÈ 
ɉÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÎÇÛÙ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ ÖÛÏ Χ ÎÇÛÙ ÔщшÎÇ ÌÁÉɊ 

 

V Quý khách ÖÛ ÎÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÈÅÏ íҍÎÈ ÄѸÎÇ ÃқÁ ÆÉÌÅȢ 
,щÕ Ļȡ  
Ͻ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÈÅÏ ÌĖȡ 4ҐÉ íÁ ΧΦΦΦ dòng/1 file 

Ͻ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ ÔÒÏÎÇ Èҋ ÔÈҐÎÇȡ 4ҐÉ íÁ ΫΦΦΦ dòng/1 file 

Ͻ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ ÎÇÏÛÉ Èҋ ÔÈҐÎÇȡ 4ҐÉ íÁ 1000 dòng/1 file 

Ͻ #ÜÃÈ ÎÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎȡ 

¶ ,ÏѸÉ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈȡ #ÈҎÎ Ȱ1Ȣ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÒÏÎÇ Èҋ ÔÈҐÎÇȱ ÈÏ҃Ã ȰΨȢ #ÈÕÙ҉Î 

ËÈÏѹÎ ÎÇÏÛÉ Èҋ ÔÈҐÎÇȱȢ 

¶ 3Ґ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÃÈÕÙ҉Îȡ ÃÈҌ ÃÈÏ ÐÈïÐ ÎÈѾÐ ÓҐ íҍÎÈ ÄѸÎÇ ȰÔÅØÔȱ. 

¶ SҐ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÎÈѾÎ ÔÒÏÎÇ Ȱ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÒÏÎÇ Èҋ ÔÈҐÎÇȱȡ 0ÈѹÉ җ ÔÒѸÎÇ ÔÈÜÉ 

ÈÏѸÔ íҔÎÇ ÂýÎÈ ÔÈщҖÎÇȢ 

¶ 3Ґ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÎÈѾÎ ÔÒÏÎÇ Ȱ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÎÇÏÛÉ Èҋ ÔÈҐÎÇȱȡ ,Û ÓҐ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ 

ÎÇÏÛÉ Èҋ ÔÈҐÎÇ -3"ȟ ÓҐ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÎÛÙ ÃÈÏ ÐÈïÐ nÈѾÐ ÓҐ ÖÛ ÃÈҟȢ ɉ<Ð ÄҚÎÇ 

ÖÛÏ ÈýÎÈ ÔÈҜÃ Ȱ#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ ÔÈÅÏ ÌĖȱɊ 

¶ Chi ÎÈÜÎÈ .ÇÝÎ ÈÛÎÇ ÈщҗÎÇȡ ,ѺÙ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔѸÉ ÓÈÅÅÔ #ÈÉ ÎÈÜÎÈ .ÇÝÎ ÈÛÎÇ 

ÈщҗÎÇȢ 

¶ 0Èþȡ #ÈҎÎ ȰΧȢ .ÇщҖÉ ÃÈÕÙ҉Î ÔÒѹȱ ÈÏ҃Ã ȰΨȢ .ÇщҖÉ ÈщҗÎÇ ÔÒѹȱ 

V Quý ËÈÜÃÈ ÌщÕ &ÉÌÅ 



 

 

11 

"щҕÃ Ωȡ 4ѹÉ ÌðÎ ÆÉÌÅ ÃÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 

theo lôȾÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÌщшÎÇ 

V Cách 1: Quý khách kéo ÖÛ ÔÈѹ ÆÉÌÅ  
V #ÜÃÈ Ψȡ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ѺÎ ÃÈҎÎ Ȱ(Ï҃Ã 
ÔѹÉ ÌðÎȱ ÖÛ ÃÈҎÎ ÆÉÌÅ ÃѻÎ ÔѹÉ ÌðÎ vào 
ËÈÕ ÖҠÃ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕȢ  

"щҕÃ Ϊȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė 
Ȱ)$ȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ 
ɉ3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 23! 4ÏËÅÎȾ#Èҟ ËĻ ÓҐ 
CA) 

V #ÈҎÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ 
ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

V #ÈҎÎ í҉ Ë҇Ô ÔÈĭÃ 

 

V ,щÕ Ļȡ  
Ͻ .҇Õ ÔѹÉ ÆÉÌÅ ÌðÎ ËÈĖÎÇ ÔÈÛÎÈ ÃĖÎÇȟ 1ÕĻ ËÈÜÃÈ Ãĕ ÔÈ҉ ØÅÍ ÃÈÉ ÔÉ҇Ô ÌғÉ ÖÛ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ 

ÌѸÉ Ôҝ "щҕÃ Ψ 

 
 

4. Thanh ÔÏÜÎ ÈĕÁ íшÎ 
"щҕÃ Χȡ  

V #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎȾ4ÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÈÏÜ íшÎ 
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V ,ҠÁ ÃÈҎÎ ÄҍÃÈ ÖҚ ÃѻÎ ÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÈÏÜ íшÎ 

 

"щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ ÈÏÜ íшÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÉ҈Î ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕ  
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѺÎ ÃÈҎÎ Ȱ+É҉Í ÔÒÁ ÈÏÜ íшÎȱ í҉ Èҋ ÔÈҐÎÇ ÔÒÕÙ ÖѺÎ ÃÜÃ ÈÏÜ íшÎ ÃѻÎ 

thanh toán.  
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÃÈҎÎ ÈÏÜ íшÎ ÍÕҐÎ ÔÈÁÎÈ ÔÏÜÎ 

V #ÈҎÎ í҉ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÎÇ ÂщҕÃ ÔÉ҇Ð ÔÈÅÏ  

"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÉ҉Í ÔÒÁ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė Ȱ)$ȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ ɉ3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 
23! 4ÏËÅÎȾ#Èҟ ËĻ ÓҐ #!Ɋ 

 

V #ÈҎÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

V #ÈҎÎ í҉ Ë҇Ô ÔÈĭÃ 

 

5. Tài khoѹn ti҈n gҞi trҠc tuy n҇ 
× Mҗ tài khoѹn ti҈n gҞi có kĺ hѸn: 

 

"щҕÃ Χȡ  

V #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4É҈Î ÇҞÉ Ãĕ Ëĺ ÈѸÎȾ-җ ÍҕÉ ÔÉ҈Î ÇҞÉ 

 

"щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÉ҈Î ÇҞÉ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÉ҈Î ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕ  
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V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íҎÃ ȰMÉ҈Õ ËÉҋÎ ÖÛ íÉ҈Õ ËÈÏѹÎȱ ÖÛ ÔþÃÈ ÃÈҎÎ íґÎÇ Ļ ÖҕÉ íÉ҈Õ ËÉҋÎ íÉ҈Õ 

ËÈÏѹÎ ÃқÁ ÄҍÃÈ ÖҚ 

V #ÈҎÎ Ȱ4É҇Ð ÔҚÃȱ í҉ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÎÇ ÂщҕÃ ÔÉ҇Ð ÔÈÅÏ  

 

"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÉ҉Í ÔÒÁ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė Ȱ)$ȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ ɉ3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 

RSA Token/CÈҟ ËĻ ÓҐ #!Ɋ 

 

V #ÈҎÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

V #ÈҎÎ í҉ Ë҇Ô ÔÈĭÃ 

 

 

× TѺt toán tài khoѹn ti҈n gҞi có kĺ hѸn: 
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"щҕÃ Χȡ  

V #ÈҎÎ ÐÈÝÎ Èҋ 4É҈Î ÇҞÉȾ4ѺÔ ÔÏÜÎ ÔÉ҈Î ÇҞÉ 

 
"щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÉ҈Î ÇҞÉ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÉ҈Î ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕ  

V #ÈҎÎ  í҉ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÎÇ ÂщҕÃ ÔÉ҇Ð ÔÈÅÏ  

V ,щÕ Ļȡ 

+ .ÇщҖÉ 1ÕѹÎ ÔÒҍ ɉ!ÄÍÉÎɊ ÃѻÎ ÐÈÝÎ ÑÕÙ҈Î ÃÈÏ ÎÇщҖÉ ÔѸÏ ÌҋÎÈ ɉ-ÁËÅÒɊ ÔÒÕÙ ÃѾÐ ÔÛÉ 

ËÈÏѹÎ ÔÉ҈Î ÇҞÉ ÃѻÎ ÔѺÔ ÔÏÜÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈȢ 4ÒÏÎÇ ÔÒщҖÎÇ ÈҙÐȟ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÉ҈Î 

ÇҞÉ ÃѻÎ ÔѺÔ ÔÏÜÎ ÄÏ ÃÈþÎÈ -ÁËÅÒ Íҗ ÔÈý -ÁËÅÒ íщҙÃ ÔҠ íҔÎÇ ÐÈÝÎ ÑÕÙ҈ÎȢ 

 

"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÔщшÎÇ ÔҠ ÎÈщ ËÈÉ Íҗ ÍҕÉ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÉ҈Î ÇҞÉȢ 

6. Quѹn lý dòng ti҈n 
"щҕc 1: ChҎn phân hҋ Chuy҉n khoѹn/Quѹn lý dòng ti҈n  
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"щҕÃ Ψȡ .ÈѾÐ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÃÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 

V #ÈҎÎ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ ÌÏѸÉ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÃÈþÎÈ ÈÏ҃Ã 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÈÛÎÈ ÖÉðÎ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ íÉ҈Î ÈÏ҃Ã ÃÈҎÎ ÃÜÃ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ íщҙÃ ÙðÕ ÃѻÕ 

 
V ,щÕ Ļȡ  

+ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÃÈþÎÈȡ #ÈҌ íщҙÃ ÃÈҎÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÃқÁ ÃĖÎÇ ÔÙ Í҄ 

+ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÐÈҚȡ #ÈҌ íщҙÃ ÃÈҎÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÃқÁ ÃĖÎÇ ÔÙ Í҄ ÔÒÏÎÇ ÔÒщҖÎÇ ÈҙÐ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ 

#ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÃÈþÎÈȢ MщҙÃ ÃÈҎÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÃĖÎÇ ÔÙ Í҄ ÈÏ҃Ã ÃĖÎÇ ÔÙ ÔÈÛÎÈ 

ÖÉðÎ ÔÒÏÎÇ ÔÒщҖÎÇ ÈҙÐ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ #ÈÕÙ҉Î ËÈÏѹÎ 4ÛÉ ËÈÏѹÎ ÔÈÛÎÈ ÖÉðÎȢ  

+ 3Ґ Äщ ÔҐÉ íÁ 4+ ÐÈҚ: N҇Õ ÓҐ Äщ ÔÒðÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÐÈҚ ÌҕÎ ÈшÎ ÓҐ Äщ ÔҐÉ íÁ íÞ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ 

thì ÐÈѻÎ ÔÉ҈Î ÖщҙÔ ÈшÎ ÓҐ Äщ ÔҐÉ íÁ Ó҆ ÃÈÕÙ҉Î ÔҠ íҔÎÇ Ôҝ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÐÈҚ ÓÁÎÇ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ 

chính 

+ Ȱ3Ґ Äщ ÔҐÉ ÔÈÉ҉Õ 4+ ÐÈҚȱ:  N҇Õ ÓҐ Äщ ÔÒðÎ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÐÈҚ ÎÈҏ ÈшÎ ÓҐ ÔÉ҈Î ÔҐÉ ÔÈÉ҉Õ 

íÞ ÔÈÉ҇Ô ÌѾÐ thì ÐÈѻÎ ÔÉ҈Î ÃÈðÎÈ ÌҋÃÈ Ó҆ íщҙÃ ÔҠ íҔÎÇ ÃÈÕÙ҉Î Ôҝ ÔÛÉ ËÈÏѹÎ chính sang 

ÔÛÉ ËÈÏѹÎ ÐÈҚ ÃқÁ $ÏÁÎÈ ÎÇÈÉҋÐȢ 

V #ÈҎÎ Ȱ4É҇Ð ÔҚÃȱ í҉ ÃÈÕÙ҉Î ÓÁÎÇ ÂщҕÃ ÔÉ҇Ð ÔÈÅÏ 
"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÉ҉Í ÔÒÁ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė ȰIDȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ ɉ 3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 
23! 4ÏËÅÎȾ#Èҟ ËĻ ÓҐ #!Ɋ 
V #ÈҎÎ ȰTÉ҇Ð ÔҚÃȱ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

"щҕÃ Ωȡ 8ÜÃ ÎÈѾÎ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ 

V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ËÉ҉Í ÔÒÁ ÔÈĖÎÇ ÔÉÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 
V 1ÕĻ ËÈÜÃÈ ÎÈѾÐ ÍÞ ØÜÃ ÔÈҠÃ ÔѸÉ Ė Ȱ)$ȱ ÔÈÅÏ ÐÈщшÎÇ ÔÈҠÃ íÞ íáÎÇ ËĻ ɉ3ÏÆÔ ÔÏËÅÎȾ 
23! 4ÏËÅÎȾ#Èҟ ËĻ ÓҐ #!Ɋ 
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V #ÈҎÎ í҉ ÔÈҠÃ ÈÉҋÎ ÇÉÁÏ ÄҍÃÈ 

V #ÈҎÎ í҉ Ë҇Ô ÔÈĭÃ 

 

  
































