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CHUONG TRINH UU PAI
“PONG PHI NHANH - TRON NAM THA PHANH LUOT WEB”
PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

1. Thoi gian chwong trinh wu dai: Tir 19-01-2018 dén ngay 28-02-2018

2. Sian pham hop 1¢ ciia chwong trinh vu dii:

Goi san phém Meed dugc cung cép boi Maritime Bank ¢ Viét Nam. Trong tai lidu vé Piéu
Khoan va DPiéu Kién nay, cum tur “Goi san phém Meed” duge hiéu 1a cac tai khoan ngan hang
ca nhan va dich vu dugc cung cp boi Maritime Bank theo cac Nguyén tic hoat dong mang
ludi gitra Maritime Bank va Meed, bao gém Tai Khoan Thanh Toan, Tai Khoan Tiét Kiém
Bao Pam, Han Mac Ung Vén Bao Pam va thé ghi ng qubc té Maritime Bank - Meed
MasterCard.

3. Pham vi ap dung:

Chuong trinh vu dai dugc 4p dung cho moi chi nhanh, dich vu giao dich va céc kénh ban hang
tryc tiép va diém giao dich dugc dang ky boi Maritime Bank trong thoi gian thyc hién.

4. Khach hang hop lé:

La khach hang c4 nhan sir dung g6i san pham Meed ctia Maritime Bank dong thoi sir dung s6
dién thoai thué bao cua Mobifone tra trudc hodc tra sau, da dang ki dich vu Mobile Internet va
d3 thanh toan trudc tron goi 01 ndm phi dich vu (trj gid 999.000 VND, di bao gdm VAT) cho
Goi san pham Maritime Bank - Meed.

Maritime Bank s& trich ty dong s6 tién phi dich vu tir Tai Khoan Thanh Toan cta khach hang
hop 1¢ da dang ky tham du chuong trinh vu dai nay tai cac chi nhanh Maritime Bank theo dung
cach thurc nhan uvu dai dugc quy dinh ctia chuong trinh.



5. Noi dung chwong trinh wu dai:

5.1. Uu dai:

Khach hang s& nhan duoc gbi cude dir liéu mobile internet cia Mobifone 3G/4G tdc do cao
(3GB/thang) trong 12 (muoi hai) thang khi dong trude 01 (mot) ndm phi dich vu (tri gia
999.000 VND di bao gdm VAT) cho Goi san pham Maritime Bank - Meed.

5.2. Cach thirc nhan wu dai:

Buwéc 1: Khach hang ra quay giao dich Maritime Bank (danh sach chi tiét tai ddy), mang theo
CMTND/CCCD/H9 chiéu da dang ky khi m¢ géi tai khoan Meed, dién day du thong vao vao
Gidy dé nghi ding ky kiém diéu kién, diéu khoan ctia chuong trinh vu dai.

Buwéc 2: Sau khi khach hang thuc hién déng trude mot nam phi dich vu goi san pham Meed
thanh cong, khach hang s€ nhan dugc ma goi cudc dir liéu qua hinh thirc voucher dién tir (e-
voucher) duoc giri dén email va s6 dién thoai da dung dé dang ky tai khoan Meed trong vong
01 ngay lam viéc.

Budére 3: Khach hang thuc hién soan tin nhin theo ¢t phap quy dinh dé kich hoat géi cudc dir
liéu Mobifone. Noi dung cti phap: DK_QT MA PINCODE giri 999 (Trong d6: “ ” 1a diu
cach va “MA PINCODE” 1a mi data duoc giri qua dia chi email va/hoiic SMS cuia khach
hang).

6. Cac diéu kién khac:

6.1. 01 (mot) nam phi dich vy twong duwong véi 12 (muoi hai) thang duong lich s€ dugc tinh tir
thang ma khach hang dong phi dich vu thanh cong.

6.2. Trong truong hop khach hang dang qua han mot dén hai thang phi dich vy, khach hang van
c6 thé thyc hién dong phi dich vy trude cho 01 nam. Tuy nhién trong truong hop nay, s6 thang
da dong phi sé bi trir di s thang no phi. Vi du khach hang da ng phi 02 thang, khi khach hang
thuc hién dong phi 01 nam, sb phi d6 duoc coi nhu dé tra cho: 12 - 02=10 thang phi dich vu
tiép theo.

6.3. Khach hang dang huéng wu dii chuong trinh mién phi 3 thang dich vu khi mé, kich hoat
g6i tai khoan Meed tir thang 10/2017 dén thang 12/2017 s& khong dugc mién phi thang con lai
khi tham gia chuong trinh wu dii ndy. Vi du, khach hang dang dugc mién phi dich vu trong
thang 12/2017 va thang 1/2018, thang 2/2018 thi khi khach hang dong phi trude cho 01 nam
vao thoi diém thang 1/2018 khach hang s& khong dwoc huéng mién phi dich vu cta thang
1/2018 va thang 2/2018 nita, dong thoi phi dich vu tra trudc nay s& duoc tinh tir thang 1/2018
dén thang 12/2018.

6.4. “Thang phi” dugc tinh tron thang theo lich. Néu khach hang dong trude phi dich vu vao
bét ky thoi diém nao trong thang s& duoc tinh 1a di dong phi dich vu cho toan bd thang do.



6.5. Dung luong dir li€u cua goi cudec Mobifone chi dugce st dung & Viét Nam va trong vong
12 (muoi hai) thang ké tir thoi diém khach hang kich hoat thanh céng goéi dich vu mobile internet
cua Mobifone.

6.6. Trong trudng hop goi tai khoan Meed ctia khach hang bi dong vi bat ctr 1y do gi, goi dich
vu mobile internet cia Mobifone van c6 hiéu luc sir dung.

6.7. Thué bao dugc cong dung luong data vao ngay nao sé dugc cong tuong rng dung lugng
data d6 sau 30 ngay tiép theo cho dén hét thoi gian wu dai twong Gmg cla ting goi dir lidu (trong
truong hop goi cude 3G/chu ky x 12 chu ky nay twong g 1a 12 chu ky lién tuc tir ngay dang
ky tham gia chuong trinh wu dai thanh cong; méi mot chu ky 1a 30 ngay).

6.8. Khach hang dang sir dung goi dich vu mobile internet dai han ctia Mobifone s& khong thé
st dung ma uvu dai cia chuong trinh nay. Khach hang dang st dung goéi dich vu mobile internet
theo ngay hoic theo thang cia Mobifone van c6 thé sir dung mé wu dai ciia chuong trinh nay.
Khi khach hang kich hoat ma wu dai ctia goi dich vu mobile internet dugc giri tr Meed,
Mobifone sé& ty dong huy goi dich vu mobile internet ma khach hang dang sir dung va thay thé
bang goi dich vu cia chwong trinh wu dai nay.

6.9. Dung luong dit liéu moi thang twong g véi goéi dich vu mobile internet cia Mobifone ma
khach hang da dang ky s& dugc phan phdi theo timg dot véi chu ki 30 ngay/dot, tinh tir thoi
diém khach hang kich hoat thanh cong “ma wu dii” cho t6i hét thoi gian ciia goi dich vy mobile
internet khach hang da dang ky.

6.10. Moi ma data sé& chi duogc sur dung mot lan duy nhat cho khach hang ca nhan nhan ma data
qua dia chi email va/hoic SMS vao s6 di dong da dang ky. Ma data khong thé quy ddi thanh
tién mat va khong c6 gia tri tién mit.

6.11. Sau khi ma data dugc giri dén dia chi email va SMS vao sb di dong da dang ky tai khoan
Meed, khach hang chiu hoan toan trach nhiém viéc bao mat ma data do Meed cung cép va kich
hoat theo cac budc duge hudng dan cua chuong trinh wu dai.

6.12. C4c ma data cua chuong trinh wu dii duoc phan phdi theo nguyén tic khach hang dong
phi dich vy thanh cong sém s€ dugc nhan ma trude cho dén khi s6 lwong mé dugc phan phéi
hét.

6.13. Cac ma data phai dugc khach hang kich hoat trudc ngay 31-12-2018.

7. Mt quyén loi:

Sau khi khach hang kich hoat géi dich vu mobile internet cua Mobifone theo chuong trinh uu
dai nay, néu khach hang huy géi dich vu mobile internet cia Mobifone hodc thay d6i goi dich
vu mobile internet khac cua Mobifone thi goi dich vu mobile internet wu dai s€ bi huy va khach
hang khong thé dang ky lai duoc.



8. Hoi dap vé chwong trinh wu dii:
Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, vui 1ong lién hé theo 1800.599.999
(mién phi)/(84.24)39445566 (chon phim 07).

9. Maritime Bank va Meed c6 quyén lién lac v6i khach hang hop 16 thong qua dia chi email /
s6 dién thoai cung cap boi khach hang khi tham gia chwong trinh wu dai nay dé xac nhan thong
tin. Maritime Bank va Meed c6 quyén yéu cau khach hang bé sung thong tin lién quan néu can.
Chi c6 Maritime Bank va Meed duoc phép thong bao cho khach hang vé thong tin chuong trinh
khuyén mii.



