Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (MSB)
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“GIAO DICH NGAY, NHANH TAY TRUNG LON CUNG WESTERN UNION”

1. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Giao dich chuyén tién va nhan tién qua kénh chuyén tién
Western Union tai Ngan hang TMCP Hang Hai (goi tit 1a MSB).

2. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 15/07/2019 dén hét ngay 15/10/2019.

3. Pham vi khuyén mai: Toan quéc.

4. Hinh thic khuyén mai: Tang qua ngay va Quay s xac dinh trang thuong.

5. Poi twogng hwong khuyén mai: Cac Khach hang ca nhan Viét Nam va ca nhan nguoi nudc
ngoai dang sinh séng, 1am viéc hop phap tai Viét Nam, c6 dii nang luc phéap luat dan su va ning luc
hanh vi dan su theo phap luat Viét Nam, ngoai trir nhan vién lam viéc cho Western Union va MSB,
dong thoi thoa man mot trong hai diéu kién sau:

+ Chuyén tién kiéu héi qua dich vu Western Union tai cac diém giao dich trén toan hé thong MSB.
+ Nhan tién kiéu héi qua dich vu Western Union tai cac diém giao dich trén toan hé thong MB va
s6 tién nhan tir 1.000USD tr& 1én (hoic twong duong 23.000.000 VND trg 18n).

6. Co cau giai thuong:

) _ Trigia b
Co cau Néi dung . ) Thanh tien
] ) S0 gial giai thwdéng
glai thudéng giai thudéng (VND)
(VND

Co cau giai thwéng ting ngay tai quay
(4p dung cho toan bd khach hang dat quy dinh tham dy chwong trinh tai cac tinh thanh phé
do MSB quy dinh)

Qua may | . -
. Ao mua MSB tri gid 50.000 500 50.000 25.000.000
man

Co cau giai thwéng quay sé xac dinh tring thuéng

(4p dung cho toan by khach hang dat quy dinh tham dw chwong trinh)

Giai Nhat Thé mua hang VinlD 02 10.000.000 20.000.000
Giai Nhat Thé qua tang VinID Gift Card 20 1.000.000 20.000.000
Tong 65.000.000

- Tong gid tri giai thuong cua chuwong trinh khuyén mai: 65.000.000 dong (bang chi : Sau muoi
1am triéu dong chan/.)
7. Ngi dung va thé I¢ chi tiét chwong trinh khuyén mai:

9.1 Véi chwong trinh qua tang ngay tai quay
1



M MSB
- T4t ca cac giao dich chuyén tién va giao dich nhan tién Western Union tir 1.000USD tr 1&n
(hodc twong duong 23.000.000 tro 1€n) tai MSB.
- Ap dung tai cac Chi nhanh/ Phong Giao dich cua MSB tai c4c tinh thanh phé: Hai Phong, Quang
Ninh, Nam Dinh, Ha Nam, Ninh Binh, Thanh Ha, Nghé An, Hai Duong, Can Tho, An Giang,
Tién Giang, Ca Mau, Long An, Bén Tre, Tra Vinh, Hau Giang, Bac Liéu.

9.2 Véi chiwong trinh quay sé tring thuéng

9.2.1 Céch thizc tham du churong trinh khuyén mai
- T4t ca cac giao dich chuyén tién (khong quy dinh gia tri toi thiéu) va giao dich nhan tién
Western Union tir 1.000USD tré 1én (hoac twong duong 23.000.000 tré 1€n) tai MSB trong
khoang thoi gian dién ra chuwong trinh s& dugc tham gia chwong trinh quay sd tring thusng.
- M s6 du thudng cin cir vao ma sé nhan tién (MTCN) cua khach hang va sé gidy to tiy than caa
khach hang. Vi du ma s6 chuyén tién caa khach hang 12 1111111111; gidy to tly than cua khach
hang 1a AB222222, ma s6 du thuéng cua khach hang s& 1a 1111111111 AB222222.
- Tt ca m& s6 nhan tién cua khéach hang trong thoi gian dién ra chuong trinh déu duoc tham gia
quay sb trang thuong.
- Can bo nhén vién cua MSB chiu trach nhiém théng béo cho tat ca cac khach hang du diéu kién
tham dy churong trinh khuyén mai nay vé thé 1¢ va thoi gian trién khai chuong trinh ngay khi
khéch hang thyc hién giao dich tai quay giao dich MSB.

9.2.2 Quy dinh vé bang chitng xdc dinh tring thuong
- M3 s6 nhan tién (MTCN) trén gidy bao chuyén tién/ nhan tién ctia Khach hang 1a ma sé dé quay
sO tring thuong.
- Tong s6 luong ma sé quay thuong du kién 1a 1000 ma.
- Dit lidu dé quay sd xéac dinh trung thudng duoc chiét xuat tir hé thdng quan 1y cia MSB cho cac
giao dich du diéu kién tham gia chwong trinh.

9.2.3 Thoi gian, dia diém, cach thite xdc dinh tring thuréng
- L& quay sd xac dinh tring thuong s& duogc to chirc theo 02 dot tai hoi so cia MSB — 54A
Nguyén Chi Thanh, Péng Pa, Ha Noi theo hinh thirc quay sé bang phan mém dién tir véi co cau

giai thuong cu thé nhu sau:

Pot | Thoigian | Thoi gian ghi nhan max tham du Poi twgng ap dung

Céc giao dich phét sinh tur 15/07/2019

1 05/09/2019 | dén hét ngay 31/08/2019 0L gidi Nhat (the mua hang

VinID 10.000.000 VND)
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10 giai Nhi (thé mua hang
VinID 1.000.000 VND)

Céc giao dich phét sinh 01/09/2019 dén | 01 giai Nhat (thé mua hang

hét ngay 15/10/2019 VinID 10.000.000 VND)
2 20/10/2019 .
10 giai Nhi (thé mua hang

VinID 1.000.000 VND)

- Khach hang trang thudong 1a khach hang c6 ma s nhan tien (MTCN) trén gidy bao chuyén
tién/ nhan tién triing vai ma sé trang thudng duoc xac dinh thdng qua quay sé xac dinh trang thudng.
- Mot khach hang chi duoc tring 01 giai trong mot dot quay sd, nhung c6 thé trdng nhiéu
giai trong sudt thoi gian dién ra chuwong trinh khuyén mai voi diéu kién trdng tai 02 dot quay sé
khac nhau. Trong trudng hop khach hang dwoc quay s6 tring 2 giai tai mot 1an quay s6, khach
hang s& duoc chon giai co gia tri cao hon. Phan mém s& quay sé dé tim ra nguoi trang thuong thay
thé.
- Két qua trang thudng duoc lap thanh vin ban va c6 xac nhan cua cac bén.
9.3 Quy trinh, cach thic, thi tuc nhdn thuong

- Déi véi qua tang ngay tai quay hang ngay: Sau khi xac dinh dugc khach hang du diéu kién
trang thuong, MSB s& trao thuong tai chd cho khach hang kém theo céc bién ban giao nhan (néu
co);

- Pdi véi chuong trinh quay s may man, ngay sau khi xac dinh dugc khach hang tring
thudng, trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay quay sé tring thuong, MSB s& lién hé véi khéch
hang qua dién thoai, giri thu va email dé thong bao trang thuong, thoi gian, dia diém, thu tuc nhan
thuong.

- Khach hang nhan giai thuong tai MSB noi thuc hién giao dich.

- Khi nhan giai thuong, khach hang s&€ cung ngan hang ky bién ban giao nhan giai thuong va
thuc hién céc thu tuc can thiét lién quan dén so hiru giai thuong va dong cac thué, phi, & phi theo
quy dinh phap luat (néu co).

- Khi nhan thuong khach hang phai xuat trinh gidy chiing minh nhan dan hoac ho chiéu theo
quy dinh cua ngan hang.

- Truong hop khach hang tring thuong khong thé tgi nhan thuong, khach hang co thé ay
quyén cho ngudi khac dén nhan thuong. Ngudi dugc uy quyén khi nhan thuang phai xuat trinh gidy

ching minh nhan dan, gidy ty quyén nhan thuéng hop Ié.
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- Thai han cudi cing MSB ¢6 trach nhiém trao thuéng cho khach hang 1a 30 ngay ké tir ngay

cong b két qua khach hang trung thuong.
9.4 Quy dinh vé dau mai gidi ddp théac mdc
- Moi thac mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé theo sé theo dia
chi sau dé duoc hudng dan, giai dap:
Ngan hang Thwong mai Cé phan Hang Hai Viét Nam
54A Nguyén Chi Thanh, Déng Da, Ha Noi
bién thoai: 024.3771 8989



