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THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MA|

1. Tén chwong trinh khuyén mai:
Chuong trinh khuyén mai hoan tién danh cho nhom khach hang dong tién 16n.
2. Hang héa, dich vu khuyén mai:
Tai khoan thanh toan
3. Thoi gian khuyén mai:
Tu ngay 01/04/2024 dén hét ngay 30/06/2024 hodc dén thoi diém st dung hét ngan sach
khuyén mai duoc quy dinh tai Muc 8 Thé 1¢ nay, tiiy theo diéu kién nao dén truéc va MSB
khong can phai théng bao trudc.
4. PDia ban (pham vi khuyén mai):
Toan qudc.
5. Hinh thirc khuyén mai:
Tang hang hoa, cung Gmg dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua ban hang héa, cung tmg
dich vu.
6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong hwéng khuyén méi):
Khach hang ca nhan c¢6 s6 du binh quan tai khoan thanh toan 4 thang 10/2023, 11/2023,
12/2023, 01/2024 dat tir 50 triéu dong dén dudi 150 triéu dong va sé du binh quén tai khoan
thanh toan 1/3/2024 dén 18/3/2024 tir 50 triéu dong dén 100 triéu dong, dong thoi nhan duoc
thong béo vé chuong trinh khuyén mai nay tir MSB thong qua cac kénh Zalo, SMS, Email
hoac tmg dung MSB mBank.
7. Hang héa, dich vu diung dé khuyén mai:
E-voucher MSB (c6 gi4 tri quy doi ra tién VND, d6 tryc tiép vao TKTT cua khach hang tai
MSB)
8. Co ciu giai thwéng:
Hoan tién trén giao dich bat ky co gia tri giao dich tir 1.500.000 dong tro 1én trén Ung
dung MSB mBank trong thoi gian khuyén mai néu tai Muc 3 Thé 1& nay va théa méan
diéu kién s6 du binh quan (SDBQ) tai khoan thanh toan nhu sau:

Co cA Tri gia giai Thanh tién
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Khach hang dat diéu kién (1) tiép tuc duy tri

2 SDBQ tai khoan thanh toan thang 5 dat tir 150 200.000 99 19.800.000

triéu déng tro 1&n

Khach hang dat diéu kién (1) va (2) tiép tuc duy

3 tri SDBQ tai khoan thanh toan thang 6 dat tur 150 |  600.000 89 53.400.000

triéu dong tro 1én

Téng cong co ciu giai thudng cua chuong trinh khuyén mai

10.

11.

12.

Ngan séach chi thwéng: 95.200.000VND ( P bao gdm VAT)

Bang chir: Chin muoi ldm triéu, hai trim nghin déng chin.
Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:
Hoan tién trén giao dich bat ky c6 gia tri giao dich tir 1.500.000 dong trén tmg dung MSB

mBank va s du binh quan tai khoan thanh toén thoa mén diéu 8 Thé 1é nay

MSB sé tang E-voucher MSB cho Khach hang. E-voucher c6 gia tri sir dung trong 30 ngay ké
tir ngdy tra thuong. E-voucher c6 thé quy doi thanh tién mat chuyén vao tai khoan thanh toan
cua khach hang tai MSB.
S6 lugng khach hang nhan thuong mdi thang khong vuot qué sd luong theo Diéu kién va muc
thudng cia thé 18 ny.
Truong hop Khach hang thoa diéu kién nhiéu CTKM ctia MSB, Khach hang chi nhan thuéng
ctia chuong trinh ma Khach hang dat gia tri giai thuong cao nhét.
Quy dinh vé trach nhiém théng bso:

MSB sé& théng bao ndi dung cua thé 1¢ chuong trinh tai website : https://www.msb.com.vn/
Quy dinh vé trao nhén gii thudng:

MSB sé& chét danh sach KH dat diéu kién hang thang (Thang T) va thuc hién chi thuong vao
Thang T+1, trong d6 Thang T 1a thang trién khai chuong trinh khuyén mai.

Piéu kién, diéu khoan chung ciia chwong trinh:
11.1 Trdach nhiém va quyén han ciia MSB:

Trach nhiém ctia MSB: Thuc hién chi thuong E-voucher MSB vao timg dung MSB mBank cua
khach hang d6i voi khach hang théa man didu kién hudng khuyén méi ciia chwong trinh khuyén
méi nay.
Quyén cua MSB:
MSB chi vu di ddi véi nhimng tai khoan thanh toan con hoat dong tai thoi diém dién ra chuong
trinh khuyén mai; khong ap dung dbi voi trudng hop tai khoan da dong trude va trong thoi diém
chuong trinh khuyén méi dién ra.

Quyét dinh cia MSB vé céc van d¢é lién quan dén Chuong trinh trinh khuyén méi nay 1a quyét
dinh cudi cing va rang budc ddi v6i Khach hang, trir trudng hop khac theo quy dinh phap luét.

95.200.000



https://www.msb.com.vn/

MSB dugc mién trach nhiém ddi voi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién
ra chuong trinh lam cho cac giao dich cua chu tai khoan sai I¢ch (bao gém cac giao dich bi sai
léch do chui tai khoan), hoic MSB khong thé lién lac dé thong béo trao giai thuong.

Sau thoi gian 45 ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh, MSB khong tiép nhan bat cir khiéu
nai nao ctia Khach hang.

Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan vu dai tir chuong
trinh.

Chuong trinh c6 thé két thuc sém khi sir dung hét ngan sach cua Chwong trinh khuyén mai
dugc quy dinh tai Thé 16 nay ma khong can thong bao trudc. Khach hang duoc huéng wu tién
theo thtr tu thoi gian thuc hién giao dich hop 1€ (truong hop thuc hién cung thoi gian hop 1€ s&
tinh thém diéu kién thoi gian dat SDBQ) va cho dén thoi diém chuong trinh két thuc do hét
ngan sach hodc hét thoi gian dién ra Chuong trinh khuyén méi theo Thé 1é nay.

MSB c6 quyén sir dung hinh anh, théng tin cia Khach hang dugc khuyén mai dé phuc vu cho
hoat dong quang ba san phém dich vu cia MSB.

MSB ¢6 quyén thay d6i va diéu chinh cac diéu khoan diéu kién va diéu khoan chuong trinh
khuyén mai cho phu hop véi timg giai doan san pham phu hop véi quy dinh phap luat.

Trong trudng hop bat ky ca nhan nio c6 hanh vi gian 1an, lira d6i nham dat duoc két qua cia
Chuong trinh khuyén mai nay, MSB hoan toan c6 quyén tir chdi trao thudong va yéu cau Khach
hang boi thuong (néu co) theo quy dinh cta phap luat

11.2 Trdch nhiém va quyén han ciia Khach hang:

Trach nhiém cua khéach hang:
Khéch hang hoan toan chiu trach nhiém vé viéc st dung giai thuong do MSB trao ting.
Quyén cua khach hang:
Khach hang duoc toan quyén st dung giai thuong phuc vu cho muyc dich ¢4 nhan.
Bang viéc tham gia chuong trinh ndy, Khach hang thira nhan da biét va chap nhan tat ca cac
diéu kién, diéu khoan ctia chuwong trinh nay va cic diéu chinh (néu co).
MSB tran trong thong bao va cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhi¢m vé cac
chuong trinh khuyén méi trén theo cac quy dinh cta phap luat hién hanh.



