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Ha Néi, ngay 20 thang 07 nam 2026

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
1. Tén chwong trinh khuyén mai: Trién khai chuong trinh thic day Tai khoan m& méi danh cho nhém
KIT ddi tac nam 2026
2. Dja ban (pham vi) Ikhuyén mai: Toan quédc
3. Hinh thive khuyén mai: Ting hang h6a, cung tmg dich vu khang thu tién c6 kém theo viéc mua ban
hang héa, cung ting dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: 22/07/2026 — 31/12/2026 hoac dén khi hét ngan sach, hodc MSB

béo mai dén khach hang.
5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Tai khoan thanh todn (TK'TT), Thé tin dung cho khéch I
nhan (KHCN)
6. Hang héa, dich vy dimg dé khuyén mai: Tién Viét Nam dong.
7. Khach hang cia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwge hwéng Khuyén mai): 1a KHCN mo
tai khoan hogic md thé tin dung thoi gian dién ra chuong trinh.
8. Co chu gidi thwéng va Didu kién chwong trinh dé nhan giai thuwéng (ndi dung giai thwong, gis
tri gidi thudng):
- D6i tuong khach hang:
% Khéch hang ¢4 nhin chua tirmg ma tai khoan thanh toan tai MSB va thyc hién mé méi (ai khoan
thanh toan lan dau (khéch hang mé méi TKTT) trong thoi gian dién ra chwong trinh.
» Khach hang ca nhan m¢é méi TKTT va mé thém Thé tin dung thanh céng tai MSB trong thoi
gian dién ra chuong trinh
- Noi dung gidi thudng va diéu kién chuong trinh dé nhén giai thudng
» Hoan vao TK'TT khi khach hang méi (CIF méi) mé tai khoan ldn ddu va cé giao dich Ghi ng/ghi
¢6 tr 50.000 vnd trong vong 30 ngay ké tir ngdy ma tai khoan.
» Hoan vao TKTT khi khach hang mé thanh céng thé tin dung cé giao dich chi tiéu liy ké tir

500,000d trong vong 30 ngay ké tir ngdy ma thé tin dung.



9. 'I'ﬁl]g gia tri hang hoa, dich vu dung aé klmyén mai: 804.000.000 VND (Bfmg chit: Tam tram

linh bon triéu dong chan), da bao gom VAT.

10. N§i dung chi tiét cia chwong trinh khuyén mai:
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- Théi gian chi tra: Tai da sau 45 ngay sau thang khach hang dat dua diéu kién chuong trinh nay.

- Phuong thitc MSB chi tra: chi chuyén khoan vao tai khoan thanh toan bing dong Viét Nam ctia Khich
hang ma tai MSB. |

Lucu 1 MSB ¢6 quyén chi dong ra sodt, ddanh gid tinh hop 1¢ ciia cde tai khoan tham gia. Cdc tai khodan
co ddu hiéu gian ldn, tiém dn rii ro theo xdc dinh ciia MSB sé khong dwoe xét di diéu kién tham gia
chicong (rinh.

(1. DAu mbi gidi dap thic mie:

B& phian chiam soc KH cua MSB:

- S6 dién thoai: 19006083

- Email: CSKHCaNhan@msh.com.vn
12. Quy dinh chung

12.1  Trach nhiém va quyén han cua MSB:



e Quyén ciia MSB:

- MSB ¢6 quyén quyét dinh cubi cuing trong viée diéu chinh thé 18, thay d6i thoi gian, tam dimg
CTKM theo quy dinh phap lu4t.

- MSB dugc mién trach nhiém dbi v6i cae trudng hop xay ra su kién bt kha khang nhu: chay nd,
1 lut, dong dit, hé théng xtr 1y bi 16i... 1am cho céc giao djch ctia Khach hang bi sai 1§ch, khong
thure hién duge hodc khong lruyén vé hé th(“')ng cua MSB.

- Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh ctia phéap ludt) ndm ngoai tim kiém soét ciia MSB ma
Chuong trinh khuyén mai khong duge didn ra nhu ké hoach, MSB c¢6 thé (trong pham vi dugc
phép luéit cho phép) huy bo, két thiic, thay dbi hodc tri hodn mot phan hoéc toan bd Chuong trinh
khuyén mai sau khi ¢6 sy ddng y ctia co quan c6 tham quyén hodc theo quy dinh ctia phap luat
hién hanh.

- MSB ¢6 quyén sir dung hinh &nh, théng tin cua Khach hang dugce khuyén mai dé& phuc vy cho
hoat dong quang ba céc san pham, dich vu ctiia MSB. T hé 1& Chuong trinh va thoi gian thue té

di&n ra Chuong trinh khuyén mai ndy c6 thé thay doi tai timg thoi diem theo toan quyén quyét

dinh cia MSB sau khi da thuc hién cac thu tyc cAn thiét theo quy dinh cta phap luat.

- MSB ¢6 quyén diéu chinh murc wu dai hoiic chinh sach lai suét phit hop véi chinh sach kinhy
doanh trong tirmg thoi ky. MSB c¢6 quyén két thic chuong trinh trude thoi han ma khéng can bao
trude.

e Trich nhiém cia MSB:

- Trién khai chuong trinh theo diing ndi dung duoc phé duyét.
- Thue hién xét diéu kién va ap dung wu dai cho khéch hang du diéu kién theo quy dinh cta
chuong trinh.
- Giai quyét cac khiéu nai phat sinh lién quan dén chuong trinh theo quy dinh ctia MSB va phéap
luat hién hanh.

12.2 Trdch nhiém va quyén han ciia Khdch hang:

e Trach nhiém cia khich hang:

- Khach hang chiu trach nhiém hoan toan tinh chinh xac cta vi¢e cung ¢Ap théng tin sb dién thoai,

email lién hé véi Ngin hang.



Khéach hang chiu trach nhi¢gm hoan (oan vé viée str dung uu dai do MSB cung cAp va tun tha
cac didu kién, diéu khoan cta chuong trinh.
Khdch hang ¢ trach nhiém hoan (ra lai toan b phéin thudng ma MSB da trao cho Khach hang
trong truomg hop MSB ¢d céin cir chimg minh giao dich duge nhin vu dai do 1a khong hop 1€.
Trong truamg hop bt ky ca nhan nao ¢d hanh vi gian ldn, [a déi nhim dat duoe k&t qua (heo
cae Chuong (rinh khuyén mai, MSB hoan toan co quyén tir chdi trao gidi va yéu chu Khach hang
bdi thudng (néu o) theo quy dinh cta phap ludt.

Quyén ciia Khich hing:
- Puge hudng cée wu dii theo dang noi dung chuong trinh khi dap tmg day du didu kién.
- Duge yéu cdu MSB giai dép cdc thiic mic lién quan dén chuong trinh.
- Puoc bao dam quyén loi theo quy dinh cua phap ludl va quy dinh ndi b cua MSB.
- Biing viée tham gia chuong trinh nay, IKKhach hang thira nhan da hiéu ro va chip nhan (4t ca cac
diéu kién, di¢u khodn cia Chuong trinh wu dai nay va cac diéu chinh, quy dinh khac ¢6 lién quan
ctia MSB va phap ludt (néu co).

MSB trdn trong thong bao va cam két (hue hién diing va hoan toan chiu trach nhiém vé cic

chuong trinh khuyén mai trén theo cac quy dinh cta phap ludt hién hanh.




