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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
Ngay 24 thdang 03 ndm 2026
1. Théng tin ciia thwong nhan thye hién khuyén mai:
Ngin hang TMCP Hang Hai Viét Nam (MSB)
- Pia chi try s& chinh: S6 54A Nguyé&n Chi Thanh, phudmg Léng, thanh phé Ha Noi
- Dién thoai: 024.39445566

2. Tén chwong trinh khuyén mai: Uu déi danh cho Khéch hang st dung san pham, dich vu

cua MSB va SAPO.

3. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

4. Hinh thite khuyén mai: Ting hang héa, cung ting dich vu khéng thu tién c6 kém theo viéc

mua ban hang héa, cung g dich vu.

5. Théi gian khuyén mai: Tl ngay 01/04/2026 dén 31/12/2026 hoic cho dén khi s& luwong
phan thuéng uu déi cia MSB duge sir dung hét, tiry theo thoi diém nao dén trude va MSB
khéng cén thong béo trudec.

6. Hang hoéa, dich vu khuyén mai: Tai khoan thanh toan md tai MSB

7. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién Viét Nam dong.

8. Khich hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong hwéng khuyén mai):

Khach hang t6 chirc 12 Ho kinh doanh/Doanh nghiép SSE! chua ting c6 tai khoén thanh toan
tai MSB, m& méi tai khoan thanh toan thanh cong tai MSB trong th&i gian dién ra Chuong
trinh. Ddng thoi Khéach hang phai dap tng ddy du cac didu kién dé duoc hudng khuyén mai

theo quy dinh tai Muc 9 Thé 1 nay.

9. Co chu giai thwéng (ndi dung gidi thwong, gid tri gidi thwdng, sb lwong gidi thudng):

! Theo quy dinh vé phan nhém phan khiic Khach hang theo quy dinh ctia MSB tai thoi diém dién ra Chuong trinh khuyén mai
nay.
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Trong thoi gian dién ra Chuong trinh khuyén mai, Khach
hang phai dap ung day du cac dicu kién dudi day:

(i.) Piéu kién 1: Khach hang lin ddu mo tai khoan
thanh to4n tai MSB, lién két tai khoan thanh toan
nay voi phin mém quan ly ban hang SAPO va phat
sinh i thiéu 01 giao dich ghi No hoiic ghi Cé trén
tai khoan véi gid tri t6i thiéu tir 100.000 dong trong
thang T (thang T la thang Khach hang ma tai khoan
thanh cong).

(ii.)  Didu kién 2: Khach hang mua phin mém quan ly
ban hang SAPO v&i gia tri thanh todn thuc & tir
4.000.000 ddng tré 1én (sau chiét khiu, néu co) va
thoi han st dung i thiéu 24 thang.

(ili.) Diéukién 3: Khach hang cam két st dung duy nhét
tai khoan thanh todan ma tai MSB tich hop trén
phdn mém quan ly ban hang SAPO lam phuong
thirc thanh toan dé nhan tién ban hang qua SAPO
trong thoi gian tdi thiéu 12 thang ké tir ngay lién
két thanh cong.

(iv.)  Diéukién 4: Tai thoi diém chi tra uu dai, tai khoan
thanh toan va tai khoan giao dich di¢n tir ciia Khach
hang tai MSB dang ¢ trang thai hoat dong binh
thuong.

E-Voucher

2.000.000
VND/KH

500

10. Téng gi4 trj hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: 1.000.000.000 VND (Bang chii: Mt

1y dong chan), da bao gém VAT (néu co).

1. Chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

11.1. Thoi gian, dia diém, cdich thic va thi tue trao thuéng:

11.1.1 Thoi diém xac dinh Khach hang du diéu kién hudng khuyén mai va trao thuong:

- Trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay Khach hang théa man diéu kién dugc hudng
khuyén mai, MSB thyc hién ting E-Voucher cho Khach hang. Truong hop ngay tra E-
Voucher roi vao thit bay/cht nhat/ngay nghi 1€ thi s& chuyén sang ngay lam viéc tiép

theo.

- Ma E-Voucher dugc gui cho Khach hang thong qua phin mém tng dung Mobile Banking

cua MSB.




11.1.2 Nguyén tic xét uu dai:

Trong sudt thoi gian dién ra Chuong trinh khuyén mai, mdi Khach hang chi dugce nhan

mdt phan thuéng wu dai duy nhét.

Tai khoéan thanh toan va tai khoan giao dich dién tr ciia Khéch hang tai MSB dang &
trang thai hoat dong binh thuong.

Trong truomg hop s6 luong Khach hang dat didu kién huong khuyén mai nhiéu hon s6
luong phan thudng, MSB s& thyc hién tra thuong theo thir tu wu tién Khach hang hoan
thanh diéu ki¢n wu déi sém hon,

MSB ¢6 quyén tir chdi trao thudng trong trudng hep phat hién Khach hang gian 1an, gia
mao, cung cip théng tin khong hop 1&, khong rd rang, khong ddy du va/hodc vi
pham/khéng dap tmg bét ky didu kién st dung san pham, dich vu cia MSB va/hodc diéu
kién duoc hudng khuyén mai theo Thé 18 nay.

11.2 Sir dung phan thwéng wu dii

12.

Khach hang thuc hién déi E-Voucher trén phin mém tng dung Mobile Banking cta
MSB. Gia tri vu dai duge quy dbi twong duong thanh tién va s& duoc ghi Co vao tai khoan
thanh toan cua Khach hang mo tai MSB.

Khach hang khong duoc chuyén nhuong E-Voucher ciia MSB cho ngudi khac.

Ciac quy dinh khace

Khach hang ¢6 thé phai nop thué thu nhap khéng thudng xuyén, thué thu nhap ca nhan
(néu c6), phi va I& phi (néu ¢6) theo quy dinh cua phép ludt hién hanh. Truong hop phéi
ndp thué thu nhap khéng thuong xuyén, thué thu nhép c4 nhan (néu c6), phi, I& phi (néu
¢6),...thi Khéch hang chép thuan viéc MSB s& khéu trr cac khoan thué, phi va 1& phi (néu
¢6) theo quy dinh cta phap luét trén gid tri phén thuéng ma Khach hang da nhén duoc va
thay mat Khach hang ndp cho co quan co thdm quyén theo quy dinh cuia phép luét.

Khach hang tham gia Chuong trinh khuyén mai dong ¥ ring MSB c6 thé sir dung tén va
hinh 4nh ctia Khach hang tring giai cho myc dich quang cdo thuong mai.

MSB s& khong chiu trach nhiém cho bit ky mét mat, thiét hai nao (khong chi bao gdm
nhiing t6n thit hogic nhitng ton thit c6 nguyén nhan khéc) hogc bét ky rui ro nao xay ra (i
viéc tham gia vao Chuong trinh khuyén mai hoic do viéc tiép nhan hodc str dung wu dai
ngoai trir nhitng trach nhiém dugc ludt phap quy dinh.

Thé 16 Chuong trinh khuyén mai duge cong bé trén website cua MSB

(https://www.msb.com.vn). MSB dugc quyén sira ddi, diéu chinh Thé 1& nay theo quy
dinh phap ludt. Noi dung thé 1& didu chinh s& dugc cong b trén website cia MSB.

Moi thic méc lién quan dén CTKM, vui long lién hé dau mdi sau dé duoc huéng din, giai
dap:
Ngin hang TMP Hang Hii Viét Nam (MSB)
o Trung tdm dich vy khéch hang (Contact Center): Hotline 24/7 — 1800 6083; hodc
o Chi nhanh/Phong giao dich MSB.




Thoi han dé MSB tiép nhén thiac mic, khiéu nai cia Khach hang lién quan dén Chuong
trinh khuyén mai nay mudn nhat 1a 30 ngay ké ti ngay két thic chuong trinh. Moi thic
mac, khi¢u nai sau thoi gian néu trén s¢ khong dugc gidi quyét.

- Khach hang tham gia CTKM dong y nhén cac thong bao uu dii qua cic kénh truyén thong
(MSB mBank, SMS, Email, ng dung mang xa hdi (zalo, facebook, viber v.v...) va/hoic
cac phuong tién truyén thong khac ...) cia MSB va doi tac thit ba dé truyén théng cho
chuong trinh.

MSB cam két thue hién ding va hoan toan chiu trach nhi¢m vé chuong trinh khuyén mai trén

theo quy dinh cua phap luat hién hanh.
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