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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“Pén thu sang- Ngan wu dii véi Bio hiém nhan tho Prudential trie tuyén”

1. Tén Chwong trinh khuyén mai (CTKM): Khuyén mai danh cho khach hang c4 nhan
khi ding ky mua bao hiém nhéan tho Prudential trén kénh so

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc
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3. Hinh thire khuyén mai: Tang hang héa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém the Wn}"“\q}'
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viéc mua ban hang hoa, cung g dich vu. f\ s \\(,N\: (Y
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4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/09/2023 dén 30/09/2023 hodc dén thoi diém QQ\\ ‘\;\k“"

ngan sach khuyén mai (tiy theo diéu kién nao dén truéc va khong can théng béo trud

5. Hang ho4, dich vy khuyén mai: Cac Hop ddng B4o hiém nhan tho (“An tdm tron doi”
va “Dau tu linh hoat”) do Prudential phat hanh théng qua hé théng Ngan hang TMCP
Hang Hai Viét Nam (“MSB”) dén tir khach hang dang ky truc tuyén trén website:

baohiemtructuyen.msb.com.vn hoic Mhome.msb.com.vn

Hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai: E-Voucher VinID
6. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huéng khuyén mai):
o Khach hang c4 nhan dang ky théng tin tu vAn tryc tuyén trén website
baohiemtructuyen.msb.com.vn hoic Mhome.msb.com.vn va la Bén mua bao
hiém ctia Hop ddng hop 18 do Prudential phat hanh thong qua dbi tic MSB trong
thoi gian khuyén mai duge goi 1a “Khdch hang hop 16/ Khdch hang”.
e Luu y: Khong 4p dung dbi tuong 1a khach hang c4 nhan cé khoan vay BO/SBO
theo 076 tai MSB.
7. Noi dung chwong trinh khuyén mai
e Hop dong bao hiém (“An tAm tron doi” va “PAu tu linh hoat”) do Prudential phat
hanh théng qua hé théng Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”) dén tir
khach hang dang ky truc tuyén trén website: baohiemtructuyen.msb.com.vn

hodc Mhome.msb.com.vn

e 16 so yéu cdu bao hiém phai duoc ndp trong thoi gian khuyén mai tai Muc 4 va
Hop ddng bao hiém phai dwgc phat hanh tir ngay 01/09/2023 dén hét ngay
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31/10/2023. Viéc xét Hop dong co thoéa diéu kién Chuong trinh khuyén mai s€
duoc cin cir trén ngay Hop dong dugc in ra va chuyén phat di hodc ngay phat hanh
Hop dong sau ciing ddi véi cdc Hop dong dugc phat hanh lai sau khi di€u chinh.

e Hop ddng bao hiém khéng bi huy hodc khong bi diéu chinh trong thoi han 21 ngay
can nhic, ddn dén viéc Hop ddng khong con thoa diéu kién cua chuong trinh

khuyén mai.

e Trudng hop Hop ddng co céc yéu cdu didu chinh trong thoi han cin nhic dan dén
ky phi dau tién cia Hop ddng thay d6i, mérc qua tang ap dung cho Hop dong trude
d6 s& mét hiéu luc va Hop dong sau diéu chinh s& dugc 4p dung mirc qua ting

theo co cdu qua tang tai muc 8 néu van thoa diéu kién chuong trinh khuyén mai.

e Trudng hop Khich hang d3 nhin dugc-qua ting nhung Hop dong bao hifm cd

diéu chinh hodc hiy sau ngay chdt wu dai, MSB s& khong xét lai uu dai qua ting.

e Hop ddng bao hiém phai con hidu luc tai thoi diém chdt wu dai vao ngay danh cho
Hop ddng béao hiém hop 1& dugc phat hanh tir ngay 01/09/2023 dén hét ngay
31/10/2023.

o Tai thoi diém chdt vu dai, Hop ddng budc phai cé xac nhin ban giao Hop dong

vé Prudential va qua 21 ngdy cén nhéc mai du diéu kién tham gia Chuong trinh.

o Mot khach hang cé thé nhan nhiéu hon mdt (01) phin qua néu c6 nhidu hon mot

(01) Hop déng thoa diéu khoan va diéu kién ctia Chuong trinh khuyén mai nay.

8. Dinh nghia “Hop ddng hop 1§/ Hop dong”

La hop ddng bao hiém thoa cac diéu kién dudi déy:

e Hop ddng bao hiém bao gém san phadm chinh va cdc sin phidm bd trg kém theo
(néu co).

e Dinh ky dong phi cua Hop ddng phai la phi ntra ndm hodc phi nam. Trong do, ky
phi déu tién (IP) dugc xé4c dinh nhu sau:

- Néu Khéch hang chon dinh ky dong phi la nira ndm, Ky phi dAu tién ctia Hop dong
= mirc Phi bao hiém ntra nam.

- Néu Khach hang chon dinh ky dong phi ndm, Ky phi diu tién cua Hop ddng =

muc Phi bao hiém nam.

K3 phi bao hiém diu tién s& khong ap dung cho phi bao hiém tich Iiiy/ déu tu
thém (néu co).

9. Co cu giai thuwéng:
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Phi bao hiém (IP) G tri - S6 lwong ~ Tdng chi phi
(VND) Voucher (VNB) = hgpdong  (VND)
20.000.000 < Phi béo hiém < 35.000.000 300,000 150 45.000.000
Phi bio hiém > 35.000.000 | 500000 | 100 | 50.000.000
Tong | 250 95.000.000

86 lwong hop ddng trong bang bén trén 1a sb lwgng hop d(}iﬁg toi da duoc nhan 'thiféng theo
trng hang muyc, theo thi tu vu tién vé hop déng sém nhét nhu sau:
- Hop déng ¢6 ngay ndp ho so yéu cdu bdo hiém sém nhit.
- Truong hop ¢6 2 hodic nhiéu hon hop déng cé cing ngay nép tai thoi diém chot, wu tién hop
dong cé ngay phdt hanh sém nht.
- Truong hop cé 2 hodc nhiéu hon hop dong cé cing ngay ndp, ciing ngdy phdt hanh tai thoi

diém chét, wu tién hop dong cé Doanh sé IP 16m hon.

10. Hinh thikrc nhin qua tang:

e Ngay sau khi x4c dinh dugc khach hang dat diéu kién nhén qua ting, MSB s& lien
hé voi khach hang dé tang qua theo diéu kién ctia chwong trinh qua hinh thic gii
email.

e Qua sé& dugc MSB trao cho Khach hang hop 1€ trude ngay 05/01/2024 danh cho
cdc Hop ddng hop 18 dugc phat hanh tir ngay 01/09/2023 dén hét ngay
31/10/2023.

11. Piéu kién, diéu khoan chung ciia chwong trinh

11.1 Trdch nhigm va quyén han ciia MSB:
e Trach nhiém ctia MSB: Tim kiém va mua E-voucher ting cho khach hang thoa
min diéu kién khuyén mai.
e Quyén ciia MSB:
- MSB ¢6 quyén quyét dinh cudi ciing trong viéc tim kiém mua sim va lya chon
don vi cung clp E-voucher ting cho khach hang thoa man theo cac yéu cau
chuong trinh
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- MSB dugc mién trach nhiém ddi voi cic truong hop bét kha khdng xay ra nhu
chay nd, 1d lut, dong dét, hé théng xi Iy thé b 16i... lam cho cac giao dich ctia
khach hang bi sai 1&ch, khong thuc hién dugce hodc khong truyén vé hé théng
Ngén hang.

- MSB ¢6 quyén sir dung hinh anh, thong tin ctia khach hang duoc khuyén mai
dé phuc vu cho hoat dong quang ba san phém dich vu cua MSB.

- MSB ¢6 quyén thay déi va didu chinh cac didu khoan diéu kién va diéu khoan
chuong trinh khuyén mai cho pht hgp véi timg giai doan

11.2 Trdch nhiém va quyén han ciia khdch hang:
e Trach nhiém cua khach hang:

- Khéch hang c6 trach nhiém xéc nhén viéc tiép nhan day du E-voucher tir MSB.
Moi théng tin xéc nhén gitta khach hang va MSB duge tudin thu va luu gitt theo
quy dinh ctua ngan hang.

- Khach hang chiu trach nhiém hoan toan vé viéc sur dung E-voucher do MSB
cung cap.

- Khach hang co trach nhiém hoan tra lai toan bd s6 tién MSB da hoan trong
truong hop MSB ¢6 cin cit chimg minh giao dich duoc khuyén mai la giao
dich khong hop I¢.

e Quyén cta khach hang:

- Khach hang dugc toan quyén st dung E-voucher phuc vu cho muc dich ca
nhén.

- Bing viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang thira nhan da biét va chép
nhan tAt ca cac diéu kién, didu khoan ciia chuong trinh nay; cac didu chinh (néu
c0);

MSB tran trong théng bdo va cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach

nhiém vé cac chuong trinh khuyén mai trén theo cac quy dinh ctia phap luat hién hanh.
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