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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“Mé Tai khoan tai MSB - Nhan E-voucher Phé La”

1. Tén Chwong trinh khuyen mai (CTKM): “M¢ Tai khoan MSB trén ing dung mBank

- Nhan E-voucher Phe La”.

2. Hang hod, dich vu khuyén mai: Tai khoan thanh toin m& tai MSB.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 22/05/2025 dén hét ngay 31/07/2025 hodc dén thoi diém
sir dung hét ngan sach khuyén mai duoc quy dinh tai Muc 8 Thé 1é nay, tuy theo diéu kién
nao dén trudc va MSB khong céan phai thong bao trudc.

4. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém theo v

ban hang hoa, cung tng dich vu.

6. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (doi twong dwgc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan md& méi tai khoan thanh toan tai MSB thanh cong thong qua tng dung

MSB mBank ¢é nhap ma gidi thiéu 1a PHELAO].

7. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: E-voucher 1a ma giam gi4 cua Phé La.

8. Co cau giai thwong (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thwdng, s0 lwong giai thuong):

M3i Khach hang dap tng diéu kién hudong khuyén mai dugce quy dinh tai Muc 6 Thé Ié nay
sé nhan dugc 01 ma E-voucher tr1 gia 50.000 VND.
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1 E-voucher 2.000 50.000
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Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: 100.000.000 VND (Bang chit: Mt

triim tri¢u dong), da bao gom VAT.

9. N§i dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

Thanh tién
(VND, di bao gom VAT)

100.000.000
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9.1. Thoi gian, dia diém, cdch thirc xdc dinh tring thuwéng va hinh thirc tra thudong:

- Sau khi KH m¢ thanh cong tai khoan thanh toan tai MSB thong qua mg dung MSB

mBank, nhap ding ma gidi thiéu PHELAO1, hé thong MSB sé gtri ma giam gia (qua ZNS
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hogc tuy loai hinh phu hgp v6i hé thdng cia MSB) dén KH, mudn nhét ngay 01/08/2025.

KH st dung E-voucher mua hang tai cic cira hang ctia Phé La..
9.2. Cdc ni dung lién quan dén sir dung E-voucher:

- Chi ap dung cho truong hop Khach hang mua san pham, hang hoa, sir dung dich vu truc
tiép tai hé thong ctra hang ctia Phé La.

. Khong 4p dung cong don nhiéu E-voucher trén 01 hoé don.

- Khong ap dung chung v1 cac chuong trinh khuyén mai khac va chuong trinh glam gia
hang thanh vién trén ing dung cua Phé La.

- Khéng ap dung cho céc doi tac giao hang (GrabFood, ShopeeFood, BeFood,...) va khi
dat hang qua Fanpage/Hotline cua Phé La.

- Khdng c6 gia tri quy ddi thanh tién mit, khong tra lai tién thira, chi c¢6 gia tri str dung mét
lan.

- Khong chap nhan E-voucher qué han str dung, trang thai “Pa str dung”.

- E-voucher c6 thoi han str dung theo thong bao cua MSB khi MSB gir1 ma E-voucher cho
Khach hang.

10. Piéu kién, dieu khoan chung cia chwong trinh:
10.1 Trdch nhiém va quyén han ciia MSB:

a) Trach nhiém cua MSB: Thuc hién Chuong trinh khuyén mai theo ding ndi dung da cong bo
va theo quy dinh phap luat.

b) Quyén cua MSB:

- Quyeét dinh ctia MSB vé cac van dé lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay 1a quyét
dinh cudi cung va rang budc d6i véi Khach hang, trir truong hop khéc theo quy dinh phap
luat.

- Trong trudng hop bét ky ca nhan nio c6 hanh vi gian 14n, lira doi nham dat dugc két qua
ctia chuong trinh khuyén mai nay, MSB hoan toan c6 quyén tir choi trao thudng va yéu
cau Khach hang bdi thudng (néu c6) theo quy dinh cua phap luét.

- Nhiam dam bao tinh minh bach cua Chuong trinh khuyén mai, MSB ¢c6 quyén cong bd
thong tin va hinh anh cua Khach hang du diéu kién nhan thuéng phu hop quy dinh cta
phap luat.

- Vi su chap thuan cua Khach hang, MSB duoc quyén sir dung hinh anh, théng tin cua
Khéch hang lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay vao cac hoat dong truyén thong,
- quang cao cua MSB va/hodc thong bao rong rai vdi cong chung theo quy dinh cua phép
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- Moi thdc mic, khiéu nai lién quan dén Chuong trinh khuyén mai 1.@1} 1 duge Khact
gm den MSB trong vong 45 ngay ké tir ngay két thuc Chuong rinh. mfé"'fii
thac mac nao cua Khach hang phat sinh sau thoi gian nady MSB sé khﬁq o ¢0 track
xir 1y, gidi quyeét.

- Néu vi ly do bat kha khang theo quy dinh cta phap luét nim ngoai tam klém .
MSB ma Chuong trinh khuyén mai khong dugc dién ra nhu ké hoach, MSB ¢6 the trong
pham vi dugc phap luét cho phép) huy boé, két thuc, thay do6i hodc tri hodn mot phan hoii 8

toan bo chuong trinh khuyén mai sau khi c6 su dong y ctia co quan cé thAm quyen hogc
theo quy dinh cua phap luat hi€n hanh.

10.2. Trdch nhiém va quyén han ciia Khdch hang: '
a) Trach nhiém cua Khach hang:

- Khach hang chiu trach nhiém hoan toan vé viéc sir dung E-voucher nhan dugc.

b) Quyén ctia khach hang:

Khach hang dugc toan quyén sir dung E-voucher phuc vu cho muc dich c4 nhén.

- Bang viéc tham gla Chuong trinh khuyen mai nay, Khach hang thura nhan da biét va chap
nhan tat ca céc dieu kién, diéu khoan cua chuong trinh nay va cac ndi dung diéu chinh (néu

cO).
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