
 

 

1 

 

1. Tên chương trình: Chương trình ưu đãi phí gói dịch vụ Zalo Official Account dành cho 

khách hàng doanh nghiệp MSB năm 2024.  

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 7/3/2024 đến hết ngày 31/12/2024  

4. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Tài khoản thanh toán M-Smart dành cho khách hàng 

doanh nghiệp tại MSB  

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Tiền Việt Nam đồng  

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại):  

(1) Khách hàng doanh nghiệp đã mở tài khoản tại MSB qua kênh đối tác Zalo OA, và 

(2) Tài khoản Zalo OA của khách hàng có giao dịch mua gói dịch vụ Zalo OA (gói OA Nâng cao 12 

tháng hoặc gói OA Premium 12 tháng) trong thời gian diễn ra chương trình khuyến mại. 

7. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại:  

Tặng phí sử dụng gói dịch vụ Zalo OA, trị giá 1,068,000 VNĐ/ Khách hàng/ Năm cho khách hàng 

doanh nghiệp đã mở tài khoản tại MSB qua kênh đối tác Zalo OA trong tháng T+1 (T là tháng 

khách hàng doanh nghiệp mua gói Zalo OA hợp lệ). 

8. Cách thức nhận ưu đãi: 

Bước 1: Tại hệ thống Zalo OA, khách hàng thanh toán gói Zalo OA (gói OA Nâng cao 12 tháng 

hoặc gói OA Premium 12 tháng) 

Bước 2: Điền form thông tin mở tài khoản doanh nghiệp MSmart 

Bước 3: Hoàn tất mở thủ tục mở tài khoản doanh nghiệp MSmart 

Bước 4: Nhận hoàn tiền chi phí gói Zalo OA nâng cao 12 tháng vào tài khoản Msmart đã mở vào 

vào tháng T+1 (T là tháng khách hàng thanh toán gói Zalo OA (gói OA Nâng cao 12 tháng hoặc 

gói OA Premium 12 tháng). 

9. Quy định chung: 

- Mỗi doanh nghiệp chỉ được áp dụng ưu đãi 1 lần trong suốt chương trình 

- Thông tin doanh nghiệp sở hữu tài khoản Zalo OA phải trùng khớp với thông tin doanh nghiệp 

mở tài khoản Msmart 

Thông tin liên hệ:  

Hotline: Miền Bắc (024) 3 771 89 89 - ext 6720; Miền Nam (028) 7 307 55 66 - ext 3519 

Email: cskhdoanhnghiep@msb.com.vn 
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