
THÔNG BÁO: ÁP DỤNG PHÍ DỊCH VỤ THANH 

TOÁN KHI THANH TOÁN QUA TÍNH NĂNG TIÊU 

TRƯỚC TRẢ SAU TRÊN TNEX 

Từ tháng 08/2025, MSB sẽ áp dụng mức phí dịch vụ thanh toán đối với tính năng Tiêu 

trước trả sau trên ứng dụng TNEX. Đây là một bước nhằm duy trì chất lượng hệ thống, 

đảm bảo giao dịch nhanh chóng, an toàn và trải nghiệm sử dụng tốt hơn cho Quý khách. 

Nội dung chính sách cụ thể như sau: 

 

LƯU Ý QUAN TRỌNG VỀ VIỆC THU PHÍ: 

– Phí sẽ được thu một lần trong tháng khi Quý khách thực hiện thanh toán dư nợ tính 

năng Tiêu trước trả sau 

– Nếu tài khoản của quý khách chưa đủ số dư tại thời điểm thu phí, TNEX sẽ tự động 

thực hiện trừ phí khi tài khoản có đủ số dư cho đến khi hoàn tất nghĩa vụ phí 

– Phí sẽ được thể hiện minh bạch trong sao kê phí hàng tháng 

– Sao kê chi tiết sẽ được gửi đến Quý khách qua email đăng ký hoặc có thể truy cập trực 

tiếp trên ứng dụng TNEX 



TNEX được bảo trợ bởi Ngân hàng Hàng hải Việt Nam. TNEX đảm bảo uy tín, minh bạch, 

mang đến những sản phẩm tài chính linh hoạt, phù hợp với nhu cầu đa dạng của Quý 

khách, với quy trình đơn giản, nhanh chóng và an toàn. 

 

Hãy trải nghiệm tính năng Tiêu trước trả sau trên ứng dụng TNEX – giải pháp thanh 

toán thông minh giúp Quý khách linh hoạt quản lý chi tiêu và chủ động hơn trong mọi 

giao dịch hàng ngày. 

Mọi thắc mắc hoặc cần hỗ trợ thêm, Quý khách vui lòng liên hệ: 

Hotline CSKH: 1800599982 (miễn phí) 

Email: cskhcn@tnex.com.vn 
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