CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PRUDENTIAL VIET NAM Déc ldp - Tw do - Hanh phiic

Sé: PD01092023 2 HG Chi Minh, ngay 23 thing 08 nim 2023

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI
Kinh giri: SO CONG THUONG CAC TINH/THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG

e Tén thuong nhan: CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM
bia chi tru s¢ chinh: Tang 25 TTTM Sai Gén, s6 37 Tén Ptc Théng, Phuong Bén Nghé,
Quan 1, Thanh phé Hb Chi Minh

Dién thoai: +84 28 39101660

Fax: +84 28 39 100 899

Ma sb thué: 0301840443

Ngudi lién hé: Nguyén Thi Ngoc T

bién thoai: 0964805907

Email: nguyen.thi.ngoc.tu@prudential.com.vn

Cén c Luét thuong mai, Nghi dinh sb 81/2018/ND-CP ngay 22 théng 5 ndm 2018 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét Luat throng mai v& hoat dong xuc tién thuong mai, Céng ty TNHH Bao
hiém nhan tho Prudential Viét Nam (“Prudential”) théng bao chuong trinh khuyén mai nhu
sau:

1. Tén Chuwong trinh khuyén mai:
“PEM TRAI NGHIEM AM NHAC TUYET CANH 6” (“Chuong trink”).

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Ha Noi, Hd Nam, Hai Duong, Hung Yén, Hb Chi
Minh, Binh Duong, Ba Ria- Viing Tau, Long An, Pdng Nai, Can Tho.

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang ho4, cung tmg dich vu cho khach hang khong thu
tién kém theo viéc mua, ban hang héa, cung tng dich vu.

4. Théi gian khuyén mai: Tir ngay 01/09/2023 dén hét ngay 20/09/2023.

S. Hang ho4, dich vu khuyén mai: Cic Hop ddng Bao hiém nhan tho (“Hop dong”) do
Prudential phét hanh théng qua hé thong cc ngan hang dbi tac cua Prudential bao gbm
Ngéan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngian haing TNHH MTV Shinhan
Viét Nam (“SHI), Ngan hang TMCP Déng Nam A (“SEA”), Ngan Hang TMCP Quéc
Té Viét Nam (“VIB”), Ngan Hang TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB”),
Ngén hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB "), Ngin hing TMCP
Dai Ching Viét Nam (“PVB”).

6. Hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: Vé tham dy dém hoi 4m nhac Prudential.
7. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i trong duoc huéng khuyén mai):

Khéch hang c4 nhin cia Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngin hang
TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“SHTI”), Ngin Hang TNHH MTV United Overseas (Viét
Nam) (“UOB”), Ngin haing TNHH MTYV Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB”), Ngan



hang TMCP Dai Ching Viét Nam (“PVB”), Ngin hang TMCP Péng Nam A (“SEA™),
Ngan Hang TMCP Quéc Té Viét Nam (“VIB”) di mua Hop ddng bao hiém hop 16 do
Prudential phét hanh thong qua dbi tac MSB, SHI, UOB, SCB, PVB, SEA, VIB dugc goi
1a “Khdch hang hop 1¢”.

“Hop ddng hop 1¢/ Hpp déng” 1 céc hop ddng bao hiém thoa cac didu kién dudi day:

e Ap dung cho nhimg hop dong dang & nim thir 2 dang dén han d6ng phi holic da bi mat
hiéu lyc, c6 ngay dén han déng phi nim 2 tir ngay 01/08/2023 dén ngay 31/08/2023.

o Ap dung cho tit ca cac dinh ky déng phi ciia Hop dong.

o Khéng quy dinh s phi dinh ky ti thiéu cta Hop ddng bao hiém.

e Phi bao hiém thuc thu dinh ky hoc Phi khéi phuc thuc thu ciia Hop ddng s& khéng bao
g6m phi tich liiy/diu tw thém (ndu co).

e Ap dung cho khéch hang déng du 100% Phi bao hiém thyc thu dinh ky hodc Phi khoi
phuc thyc thu ctia Hop ddng trong thdi gian thuc hién chuong trinh.

e Ngay déng phi cia Hop ddng hop 1¢ 1a ngay dugc chinh thirc ghi nhén trén hé théng
cua Prudential.

8. Co cdu qua ting:
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Bém hoi am nhac An Concert by Prudential dy kién dién ra vao ngay 08/10/2023 tai Nha thi
ddu Phii Tho, Qudn 10, Tp. H6 Chi Minh va ngay 22/10/2023 tai Cung Thé thao Qudn Ngua,
Qudn Ba Dinh, Ha Ngi. Théng tin sw kién s€ duoc théng bdo trén website Prudential chdm
nhdt vio ngay 15/08/2023.
* Prudential s& chju thué thu nhép c4 nhan (PIT) va phi van chuyén qua ting dén
Khach hang hop 18 (néu c6).
e Qua ting khong c6 gia tri quy dbi thanh tién mit.
e Qua sé& duoc trao cho tit ca cac Khach hang thoa diéu kién tai diéu 7 va didu 8.
 Khach hang c6 nhiéu hgp ddng thoa didu kién nhan qua cia chuong trinh s€ nhén
duge nhiéu phin qua tuong img vai sé hop ddng théa didu kién.
* Prudential s€ thyc hién thdng bao dén co quan quéan 1y nha nudce ¢6 thdm quyén
va dam bédo day du quyén lgi cua Khach hang d4 tham gia Chwong trinh.

9. Tong gié tri hang hod, dich vy diing 3 khuyén mai: dy kién 8.000.000.000 VND
(Bang chit: Tam ty dong chan).



10.

11.

12.

Tdng gi4 tri qua tang so v&i tdng gia tri hang héa khuyén mai: du kién 15%.
Noi dung chi tiét ciia Chwong trinh khuyén mai:

10.1. N§i dung khuyén mai:
Khéch hang hop 1¢ khi déng phi bao hiém dinh ky hogc kh6i phuc thanh cong hop ddng
hop 1& & muc 7 trong thdi gian khuyén mai, s& dugc ting 01 Cip vé tham du dém hi
am nhac Prudential tri gia 4.000.000 VND.

10.2. Cach thirc thong bao:

Prudential s& giri két qua cho cac hdi s& ngan hang, cac ngén hang c6 trach nhiém thong
béo cho Khéch hang va Prudential s& giri tin nhin théng bio cho Khach hang ¢6 du didu
kién nhan qua ting theo quy dinh clia chuong trinh du kién trude ngay 25/09/2023.

10.3. Cach thirc trao qua:
- Qua s€ dugce Prudential trao cho Khach hang hop 1€ trude ngay 30/09/2023.

a. Qua tang 12 Vé tham dy dém hoi 4m nhac Prudential dién tir s& dugc giri dén sb
dién thoai/ email ma Khach hang d3 ding ky véi Prudential.

b. Khach hang cén cung cip thong tin chinh x4c sb dién thoai lién hé cho Prudential.
Prudential khong chiu trach nhiém trong truong hgp Khach hang cung cép sai
hodc thay thong tin lién hé ma khéng thdng béo cho Prudential, din dén viéc
khéng thé giri tin nhén trao qua dén cho Khéch hang.

c. Déi véi céc trudng hop phé duyét dic biét (néu c6) phai duoc trinh xi 1y trude
30/09/2023.

Cac Bén tham gia thuc hién chirong trinh v triach nhiém cu thé cia cac bén:

Bén phan phoi hang héa dich vu dwge khuyén mai (bén phan phdi): Ngan hang d6i
tdc cua Prudential bao gdbm Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngan
hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“SHTI”), Ngan hang TMCP Déng Nam A
(“SEA”), Ngan Hang TMCP Quéc Té Viét Nam (“VIB™), Ngan Hiang TNHH MTV
United Overseas (Viét Nam) (“UOB”), Ngan hang TNHH MTV Standard Chartered
(Viét Nam) (“SCB "), Ngan hang TMCP Pai Chting Viét Nam (“PVB"), Bén phan phbi
c6 trach nhiém théng béo ndi dung chuong trinh khuyén mai, két qua chuong trinh
khuyén mai dén khach hang v 13 ¢Au méi giai dép thic mic cia khach hang lién quan
dén chvong trinh khuyén mai.

Bén thyc hién Chwong trinh Khuyén mai (Bén thwe hién): Cong Ty TNHH Baéo
Hiém Nhén Tho Prudential Viét Nam. Bén thuc hién ¢6 trach nhiém thuc hién chuong
trinh khuyén mai theo noi dung ciia théng béo niy.

Céc quy dinh khac:

a. Khach hang d4 nhan khuyén mai theo chwong trinh ndy ciing s& nhan duoc céc
uu dii khic do Prudential trién khai thong qua déi tac MSB, SHI, VIB, UOB,
SCB, SEA, PVB néu dong thoi thoa didu kién ciia cac chuong trinh khuyén mai
nay.
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b. Quy dinh vé& du mdi giai dap thic mic: dé dugc gidi dap thic méc lién quan dén

Chuong trinh, Khach hang lién hé Tu vén vién phuc vu khach hang hoac lién hé
téng dai Phuc vu khach hang 1800 1247.

13.  Cac diéu khoan chung:

Khi tham gia chwong trinh, néu dugc sy ddng ¥ ctia Khach hang, Prudential c6
thé sir dung hinh anh, théng tin ciia Khach hang lién quan dén chuong trinh vao
cac hoat dong quang céo va théng bao rdng rii vai cdng chung.

Prudential khong phai la don vi cung cAp qua ting. San phim dugc ding 1am qua
ting dugc cung cip bdi cac nha cung cip tuong img theo didu kién va diéu khoan
do nha cung cip quy dinh. Khéch hang cin tuan tha céc didu khoén va diéu kién
ctia nha cung cip qua tang c6 lién quan. Trong trudng hop Khéch hang c6 thic
mic hay khiéu nai lién quan dén qua ting, Khach hang cin lién hé tryc tiép vl
nha cung cip dé dugc gidi quyét. Truong hop khiéu nai chua duoc gidi quyét thoa
dang, Prudential s& phdi hop v6i nha cung cip dé hd tro giai quyét khiéu nai cua
Khach hang.

Prudential chju trach nhiém vé tinh chinh xé4c trong viéc phat hanh bing chimg
xac dinh két qua qua ting dwoc trao cho Khach hing.

Thé 1& Chuong trinh niy c6 thé thay dbi tai timg thoi didm theo toan quyén quyét
dinh cta Prudential sau khi d3 thuc hién cac tha tuc cén thiét theo quy dinh cua
phap luat.

Néu vi ly do bat kha khéang (theo quy dinh ctia phép lut) hoiic vi bit ky 1y do nao
khéc nim ngoai tim kiém so4t ciia Prudential hay khong phai do 13i ctia Prudential
ma Chwong trinh khéng dugc dién ra nhu ké hoach hodc 1am thay déi hay anh
hudng dén su didu hanh, quan 1y va bao vé tinh cong bing, tinh trang nguyén ven
hay viéc thuc hién hgp thirc Chuong trinh, Prudential c6 thé (trong pham vi duoc
phép luit cho phép) hily bo, két thic, thay dbi hoic tri hodn mdt phin hodc toan
bd Chuong trinh va/hoic ¢6 thé loai ra khoi Chuong trinh bét ky ca nhén nao
trong bét ky trudng hop ndo ¢6 lién quan dén viée gay r6i, pha hoai hay gian lan
trong Chuong trinh sau khi c6 sy ddng y ciia co quan quan 1y nha nuée hoiic theo
quy dinh ctia phap luat hién tai v& cic trudmg hop bit kha khéng.
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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM xin dugc
théng bao dén Quy So va cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé
Chuong trinh khuyén mai trén theo céc quy dinh ctia phap luat hién hanh.

TM. CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO
PRUDENTIAL VIET NAM

TRAN THANH PHONG
Phé Tong Gidm déc Marketing




